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3araabHa ingopMalis Npo JUCHUILIIHY

AHoTamis TUCHHUILTIHA

HaBuanpna muciumuiina «lHppacTpykTypa Typu3My» € BBEICHHSIM B
npoOJieMaTUKy TYPUCTUYHOI 1HIYCTPii, cripusie (OpMyBaHHIO 11€H 1 MOTJISAIB TIPO
1HGPACTPYKTYPY TYpHU3My Ta OTPUMAHHIO MPAKTUIHUX HABHYOK IOJI0 OpraHizarlii
1 yOpaBIiHHA JiSUTBHICTIO TYPUCTUYHOTO TIANPHUEMCTBA y Taly3i MPOCYBaHHS
TYPUCTHYHOTO TPOAyKTy. Ilim TypuUCTHUHOIO iH(PPACTPYKTYpOIO PpPO3YyMIETHCS
KOMIUIEKC BH[IB AISUTBHOCTI MIOAO CTBOPEHHS YMOB JJIsi peaii3amii TYpHUCTChKHX
MOCJIYT, & TAaKOXX CYKYIHICTH PI3HOMAHITHUX OO0’€KTIB — COIllaIbHUX IHCTHUTYTIB,
OpraHi3alliiHUX CTPYKTyp Ta HOpPMAaTHUBHO OGOpPMJICHHX HOpPOUEAyp, LIO
3a0e3mneuyroTh Oesneune (yHKIIOHYBAHHS Ta B3a€EMOJiI0 Cy0’€KTIB TYPUCTHYHOI
JISUTBHOCTI, PETYJIIOITh PyX MaTepiaabHUX, (PiHAHCOBUX, 1HOPMAIIHHUX TTOTOKIB
MK HHMH Ta HABKOJMIIHIM (COIIaJIbHUM 1 MPUPOJHUM) CEPEIOBHILEM. YBara
NPUIISETCS K (OpMyBaHHIO TPOQECIHHUX PHUC, YMiHb, TaKk 1 (PopMyBaHHIO
MOYYTTIB IPEKPACHOT0, BIAMOBIIAILHOCTI, JTIOOO0BI JI0 CBOET MaliOyTHBOI npodecii.

BigMiHHOIO OCOOJIMBICTIO JAHOTO KypCy € Te, IO MijJ 4Yac ayJuTOPHHUX
3aHSATh PO3TIISAAAIOTHCS KOHKPETHI TEOPETUYHI 1 MTPAKTUYHI MUTAHHS CTAHOBJICHHS,
PO3BUTKY, oprasizaiii Ta GQYHKIIOHYBaHHS 1HQPACTPYKTYpH TYpuU3My SK
BXUIMBOTO YMHHUKA (DOPMYBaHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOI TYPUCTHYHOI Tay3i
Ykpainu y CBITOBOMY PO3IOIiII TIpari.

[Hdopmarrisi npo HAyKOBO-MEIaroriYHOrO NpalliBHUKA

3arasipHa [Toctrynna Onena BikTopiBHa, HOIEHT Kadeapyu MEHEIKMEHTY,
iHbopMartis JIOKTOP HAYK 3 JIEP>KaBHOTO YIPaBIIHHS, JTOLEHT

KonTakTHa M. XapkiB, ByJ. JIepMOHTOBChKa, 28,

1H(opMmarris Po6ounit Homep Tenedony — 707-18-02

E-mail postupna@nuczu.edu.ua

— MEHEKMEHT TYpU3MY;

— JISJIBHICTh  COIMIJIBHUX 1HCTUTYTIB, IO 3a0€3MeUYyi0Th
B3a€MO/IIIO CY0’€KTIB TYPUCTUYHOI ISTIbHOCTI;

— oprani3aiiiHo-1paBoBi MPONESypH,  TIO 3a0e3MevyyroTh
0e3neKy TYPUCTUYHOI MOIOPOKI

Hayxkosi
1HTEepecu

— npoq)ecmm 3HaHHS 1 3HAYHWH JIOCBIT TEOPETUKO-
[Ipodeciiini METOJI0JIOTIYHUX MUTaHb YIPABIIHCHKOI JiSUTbHOCTI;

3110HOCTI — 3HAYHUM JOCBIJl MPOBEJACHHS HABUAJBHUX 3aHATh y BUIIIN
IITKOJI1 13 3aCTOCYBAHHSIM TBOPYUX (OPM poOOTH
Haykoga Google Scholar:

nismbHICTB 32 | https://scholar.google.com.ua/citations?user=DJIY8VoAAAAJ
OCBITHIM &hl=ru
kommoneHToM | ORCID: https://orcid.org/0000-0002-0622-0966

Yac Ta miciie NpoBeIeHHS 3aHATD 3 JUCIUILIIHA

AyYAUTOpHI 3aHATTA 3 HABYAJIBbHOT IUCHUILUTIHU «HPpacTpyKTypa TypusMy»
OPOBOAATHCS 3TIHO 13 3aTBEPIKEHUM PO3KIanoM. EnexTpoHHuit BapiaHT
po3kiany posmimieHo Ha caiti  YHiBepcutety (http://rozklad.nuczu.edu.ua/



timeTable/group).

KoHcynbraiiii 3 HaBYaJIbHOI AUCHMIUIIHA MPOBOASTHCS MPOTITOM CEMECTPY
njoBiBTOpKa 3 13.00 0 14.00 B ayautopii Ne 5 HaBuanbHO-HayKOBO-BUPOOHUYOTO
nentpy HYI3Y. B pa3i pomarkoBoi motpebu 3100yBadya BUIOI OCBITH (mammi —
3100yBay) B KOHCYJIBTAIII] YacC MOTOKYETHCA 3 BUKIIAaueM.

MeTta BHUBYCHHS AUCIHUIUIIHK: 3aCBOEHHS 3/100yBayaMu 3HaHb 3 Teopii
PO3BUTKY 1HOPACTPYKTYpH TypU3MY Ta OTPUMAaHHS MPAKTUYHUX HABUYOK IIIOIO
Oprasizaiii i YIOpaBIiHHA MiSUTBHICTIO TYPUCTUYHOTO IMiJIPUEMCTBA y Tay3i
OpOCyBaHHs, 30€piraHHd 1 MNPOJAXy TYPUCTHUYHOTO TPOIYKTY, 3a0e3meueHHs
notped, 3aXUCTy 1 0E3MEeKH TYPUCTIB MiJ] 4aC TYPUCTHUHUX MOJIOPOXKENA.

BuBuenns muctumiinu «lHdpacTpykTypa TypusMy» 3a0e3rneuye 3aCBOEHHS
Marepialy  TakKhxX  JUCIHUIUIIH  3arajbHOl  MATOTOBKH, 5K  «OCHOBHU
TYpU3MO3HABCTBa» Ta «MapKEeTHHT Y TypU3MI».

Onuc HABYAJBHOI AUCHHUILIIHA

HanimenyBanns Popma 3}.106YTTH
MMOKa3HUKIB OCBITH
OYHa (JICHHA)
CraTtyc IMCHUILTIHN (00086 ’513K08a 3a2anbHa abo 00086 ’s13K08a
0008 ’s13x06a npogeciiina abo 8udipkosa) npogheciiina
Pik miaroroBku 2-"
Cemectp 4-i1
Oo0cAar TMCHUILIIHT:
- B kpeautax €KTC 5
- KUIBKICTh MOZYJIB 3
- 3arajgpbHa KUIbKICTh TOIUH 150
Po3noais yacy 3a HaBYAJBLHUM IJIAHOM:
- Jiex1ii (roIvH) 28
- IPAKTUYHI 3aHATTSI (TOAMH) 32
- CeMIHApChKi 3aHTTS (TOIUH) -
- 1abopaTopHi 3aHATTS (TOJUH) -
— KypcoBHil poekT (poboTa) (TouH) -
- 1HIII BUJIM 3aHATH (TOJIMH) -
- caMOCTiiiHa po6oTa (To/I1H) 90
- IHAWBIIyaJIbHI 3aBJIaHHs (HAYKOBO-A0CIIIHE) (TOJIUH) -
- MZICYMKOBHI KOHTPOJIb (Mu(epeHIlinHNM 3aT1K, €K3aMeH ) €K3aMEH

IlepenyMoBH AJ1s1 BUBYEHHS AUCHMILTIHU

BuBuennss muctumuiinn - «lHQpacTpykTypa TypusMy» IPYHTYEThCS Ha
3HaHHAX, HAOyTHX 3100yBayaMu B pe3yJibTaTi BHUBYCHHA HHU3KUA TUCIUILIIH
3arajbHOI MIATOTOBKM Ta JUCIMIUIIH CHCIMiaTbHUX IUKIIB HA MOMEPEIHIX eTamax



HaBYaHHS, Takux sK: «lHpopmamiiiHi cucTeMH Ta TEXHOJOTii B TYpPUCTHUHIN
ranysi», « TyponepeuTuH.

Pe3yibTaTH HABYaHHA TA KOMIIETEHTHOCTI 3 M CIUNJIIHH

BignoBimHo 10 ocBiTHROI mporpamu «Typusm», BHUBYEHHS HaBYAJIbHOI
JUCHUIIIIHY TOBUHHO 3a0€3MeYnTH:

—  JOCATHEHHs 3100yBayaMu BHUIIIOI OCBITH TaKUX PE3yJIbTATiB HABUYAHHS
| [IporpamHi pe3ysbTaTH HABYAHHS ‘ ITPH ‘

1 2

3HaTH, PO3YMITH 1 BMITH BUKOPUCTOBYBATH Ha MpakTHUIll 0a30B1 nmoHarts | [1P02
3 Teopii Typu3My, opraHizailii TYpUCTUIHOTO TMPOLECy Ta TYPUCTUIHOI
JUSJIBHOCTI  CYO’€KTIB PHUHKY TYPUCTHYHMX IIOCAYr, a TaKoX
CBITOTJIATHUX Ta CYMDKHUX HayK.

OpranizoByBaTH Ipoliec OOCITYroByBaHHs CHOXHBadiB TypuctuyHux | [1P09
MOCIyr Ha OCHOBI BHUKOPUCTAaHHS CydacHUX 1H(OpMALIHHHUX,
KOMYHIKAI[IHHUX 1 CEpBICHUX TEXHOJOTIM Ta JOTPUMaHHS CTaHIApTIB
SKOCTI1 1 HOpM O€3MeKHu.

3acTOCOBYBAaTH HABUYKHU MPOAYKTHUBHOIO CIIJIKYBaHHS 31 criokuBadamu | [1P12
TYPUCTHUYHUX TOCIIYT.

[IpuiimaTu OOTrpyHTOBaHI PIlIEHHS Ta HECTH BiANMOBIIaNbHICTH 3a | [IP21
pe3yabTaTh CBOET MPO(eCiiHOT MISITBHOCTI.

JlucuuiiiHapHi pe3yJibTaTH HaBYaHHS

[losicHIOBaTH CYTHICTB, CTPYKTYPY 1 QYHKIIT IHQPACTPYKTYpPHU TYPHU3MY.

3HaTH, PO3YMITH 1 BMITH BUKOPUCTOBYBATH HA MPAKTHII 0a30B1 MOHSITTS
1010 CTBOPEHHS Ta PO3BUTKY 3arajbHoi 1 crienianbHol iIHpacTpyKTypu

TypU3MY.

Martu ysBieHHs MOAO i7ed 1 MOMISAIB PO AISIbHICT MIKHAPOIHUX,
perioHajIbHUX Ta HAI[lOHAJIBHUX OpraHi3aiiil y cdepi Typu3My Ta iXHbOI
pOJTl B PEryJIIOBaHHI W yIIpaBIIiHHI TYPUCTUYHOIO MISUTBHICTIO.

OO0’eKTHBHO XapaKTepU3yBaTH OPTaHi3allil0 B3a€EMOJIi TYPUCTUYHHX
HIANPUEMCTB 13 TMIANPUEMCTBAMH, 10 HAJAIOTh MOCIYTH MEPEBE3CHHS,
PO3MIIICHHS Ta XapuyBaHHS B TYPHU3MI.

3acTocoByBaTu cy4acHi 1H(pOopMaIiiH1 TEXHOJIOT1I, 10
BUKOPHUCTOBYIOTBCSI Ha TYPUCTCHKOMY MiJMPHEMCTBI, MOKJIMBOCTI
InTepuery y (¢dopMyBaHHI, NpOCYyBaHHI peaii3allii TypUCTCHKOTO
IPOAYKTY.

BusBisTn 1 xapakTepusyBaTH  OCOOJIMBOCTI  (DYHKIIIOHYBaHHS
TYPUCTUYHO1 IHPPACTPYKTYpHU 3 METOIO 3a0€3MEeUeHHS TOTPEO TYPHUCTIB.

3abes3neuyBat O€3MEKy TYpUCTHYHOI MOJOPOXKI Ta CTpaxXyBaHHS B
TYpHU3MI.

dopmyBatu eheKTUBHY KOMYHIKAI[IHY CTPATETIIO.

[TosicuroBaTH Ta OoOIpyHTOBYBATH HUIAXH 3a0e3MeYeHHs
KOHKYPEHTOCIPOMO>KHOCTI MIJIPUEMCTB TYPUCTHYHOT IHAYCTPII.




1 2

31aTHICTh €EKTUBHO MPALIOBATH B HAI[IOHAJLHOMY Ta MIKHAPOJHOMY
KOHTEKCTI, IK OCOOMCTICTB 1 IK 4JIEH KOMaH/IH.

Hectu BianoBiganbHICTh 32 PO3BUTOK MPOGECITHOTO 3HAHHS 1 TPAKTHUK,
OIIIHKY CTPATEriYHOTO PO3BUTKY KOMaH/IH.

— dopmyBaHHd y  3100yBadiB BUILIOI  OCBITKU  HACTyIHHUX
KOMIIETEHTHOCTEH:

[IporpamHi KOMITETEHTHOCTI (3arajibHi Ta podeciiii) 3K, IIK

Po3ymiHHS mpUHLUMIIB, MPOLECIB 1 TEXHOJOTiH opranizauii podotu | K22
cy0’€KTa TypUCTUYHOT IHAYCTPIi Ta 11 MACUCTEM.

OuikyBaH1 KOMIIETEHTHOCTI 3 AUCIUILIIHUA

Po3ymiHHA 3acTOCOBYBaHMX IMPHUHIIMIIB, TMPOIECIB 1 TEXHOJIOTIH
oprasizaiiii po6oTH cy0’eKkTa TYPUCTUYHOI 1IHIYCTPIi Ta il MJACUCTEM.

31aTHICTh PO3YMIHHS NOTPEOU CHOKUBAYIB TYPUCTHUHUX MOCIYT.

[IpakTuHi HaBUYKM BUPIMICHHS CKJIAJHUX 3aBJaHb, peajizaiii
CKJIQJIHUX TPOEKTIB B TYPUCTHUHINA cdepl 1 MPOBEAEHHS TOCIIIKEHb
BIJIMOBIAHO 10 cHeriaizaiii.

IIporpama HaBYAJBHOI IMCHUTLIIHA

TeMn HABYAJIBLHOI JUCIUILIIHN:

MOAVYJIb 1. 3ATAJIbBHA [HOPACTPYKTYPA TYPU3ZMY

Tema 1.1. CyTHICTB Ta XapaKTepUCTUKA IHPPACTPYKTYPH TYPHU3MY.

CyTHICTh 1IHQPACTPYKTYpU Typu3My. XapakKTepHi O3HAKU 1H(PACTPYKTypHU
TypusMy. 3aragpHa Ta cHemiajpHa 1HppacTpykrypa. Ckiag TypUCTUYHOI
iHppacTpykTypu. I[H(ppacTpykTypa cy0’e€KkTa TOCHONApIOBaHHS  TYPUCTUYHOI
rany3i. ComianbHO-eKOHOMIYHA CYTHICTh 1H(QpacTpykTypu TypusMy. CKiamosi
1H(GPaCTPYKTYpH TYPUCTUYHOT IHTYCTPIi.

Tema 1.2. BupoOuu4a iHppacTpyKTypa TypU3My.

TpancnopT sik 3aci0 3a6e3MeueHHs] TYPUCTCHKOI IIsNIbHOCTI. PekoMeH1oBaHa
UNWTO cxema xmacudikaiii TpaHCIOPTY, IO 3aCTOCOBYETHCS B TypHU3MIi
(cyxomyTHHI, BOJHHUH, TMOBITpSHUN TpaHcnopT). CucTeMy TPaHCIOPTHOTO
3a0€3MEUCHHsT B TypuU3Mi CKJIAJal0Th TYPUCTCBbKI TEpEeBE3CHHs, TpaHcdep,
TPAHCIIOPTHE OOCIIYyTOBYBaHHS MPOrPAMHUX 3aXO[1B IIOAO Typy. UMHHUKH, BiJ
AKUX 3aJIeKUTh BUOIP MiAMPHUEMCTBOM TPAHCHOPTHHUX 3aC0O0IB s 3a0€3MeUECHHS
TYPUCTCHKOT MOJOPOXKI.

[lepeBe3eHHst CyxOomyTHHM TpaHCHopToM. llepeBe3eHHs aBTOMOOUIBHUM
TPAHCTIOPTOM: BH/IH 1 HaIpsSIMU aBTOTIOCIIYT, TPYITH aBTo6yCHoro napky, Taxorpa(b
1 HOTO 3HAa4YEHHS, MATOTOBKA i opraHlsaum noz[opom HepeBe3eHH;[ 3aJTI3HUYHUM
TPAHCIIOPTOM: CYTHICTh, BHMJM, KaTeropii MoOi3fiB 1 BaroHiB, kiacugikaiis Ta
XapaKTepUCTHKA TypiB, CUCTEMA MIJIbIOBUX KBHUTKIB.



[lomopoxi BOAHMM TpaHCHOPTOM, iX miepeBarn Ta Henomdiku. Kpyisu:
CyTHICTb, OpraHizailis, KaTeropii KommaHid Ta kiacudikallis KarT, HaWOUIbIII
KpYi3H1 omepaTopH, IiHOBa kiacudikailis, reorpadis kpyiziB. Typu Ha mapycHHX
cyaHax. Mopchbki (p14KOBi) MPOTYJISHKH.

IlepeBe3eHHsT  MOBITPSHUM  TPAHCIOPTOM:  CYTHICTh,  HaWOLIbIII
aBlaKOMIIaHIi, PIBHI peryJloBaHHs, BHJAM apiallii, MOUIBTU ISl TYPHCTIB,
kiacudikaiisg KiaciB oOCIyroBYBaHHS Ta I1X XapaKTEpUCTHKA, HOPMH Oaraxy,
BUIM XapuyBaHHA. Yaprep, kiacudikamis yapTepHux peiciB. OCHOBHI BHUIU
Tapu]iB Ha aBlariepeBE3CHHS Ta X XapaKTEPUCTHKA.

[HTerpais pi3HUX BUAIB TPAHCHIOPTY MIPH MEPEBE3CHHI TYPHUCTIB.

Tewma 1.3. [HcTHyTITIOHATBHA 1HPPACTPYKTYpPA TYPHU3MY.

[HCcTHUTYIIOHATBPHA CUCTEMA MIXKHAPOJHOTO TYpU3MY — CYKYITHICTh KEePIBHUX
OpraHiB y cdepi Typusmy, 110 HaiJIeHI OCOOIMBUM CTaTyCOM 1 IOBHOBAKEHHSIMH,
Ta  pErioHaJibHI  €BPONEWCHKI ~ TYPUCTHYHI  OpraHizaiii, sKI  MalTh
pEeKOMEHJAIIMHUI Ta OpraHizamiiiHui cratrycu. MiKHApOJHI opraHizaiii Ta ix
pOJIb B PETYJIIOBAHHI ¥ YIIPaBIIiHHI TYPUCTUYHOO JisSTTbHICTIO.

PiBHi iHCTHTYHIOHANBHOT cucteMu €C y cdepli MDKHAPOIHOTO TYypHU3MY:
nepmuii — 3aranpHi iHCTUTYTH €C, sIKi pO3B’SI3YIOTh OKPEMi MUTAHHS TYPUCTUIHOI
rajxysi, Ta TpPOMAaJChKI €BpOMNMEWCHhKI OpraHizaiii 3a pi3HUMH HamnpsMaMu
TYPUCTHUYHOI AISUTBHOCTI; IPYTHil — HAI[IOHAJIbHI TYPUCTUYHI OpraHi3ariii.

['pomanchki perioHanbHi oprasizamii y cdepi Typu3My, XapakTepUCTUKa ixX
TISUTBHOCTI.

CtpyKTypa AepKaBHOTO PETyJIOBaHHA B Traiy3l TypusMmy Ykpainu. Ictopis
PO3BUTKY IIEHTPATBLHUX OPTaHiB BUKOHABYOI BJIAJIM CTOCOBHO TYPUCTHUYHOI ChepH.
CyuacHl cy0’€KTH JAepKaBHOTO YHPAaBIIHHSA TYPUCTHYHOIO cheporo B YKpaiHi.
['poMajnicbki 00’enHanHs YKpainu y cdepi Typuzmy. HaillBaxuBiIi OpoeKkTH, 110
Oynu 1HIIIAOBaHI Ta peandizoBaHi 3aBISKH MIATPUMIN BCeykpaiHCHKOIO CITIIKOIO
IpPOMaJICEKHX OpraHizailiii «Pamu 3 muTanp Typu3My Ta KypopTiB».

Tema 1.4. ComianbHa iHPACTPYKTypa TYPU3MY.

ComianibHa 1HQPACTPYKTypa TYpU3MYy — KOMIUIEKC 3aKjIaJiB OXOpPOHU
3I0pOB’sl, TOPTIBJIi; TAPKU KYJIbTYpH, My3€i, 010J110TeKH, KOHIIEPTH1 3aJI1 TOIIIO.

Haganus caHaTOpHO-KYpPOPTHHX MOCIYT B CHUCTEMI TYpPHUCTCHKOI 1HAYCTPIi.
OCHOBHI TMOHSTTS MPO CAHATOPHO-KYPOPTHI 3aKjIaau. XapakTepHI OCOOIMBOCTI
CaHaTOPHO-KypOpTHUX mochyr. [lpuHuunu opranizaiii caHaTOPHO-KYpPOPTHOTO
mikyBaHHs. Oprasizamisi B3a€MOAll TYpPUCTCBKMX 1 CaHATOPHO-KYypOPTHHUX
mianpueMcTB. [lepcrekTHBH  PO3BUTKY CAHATOPHO-KYPOPTHOTO  KOMIUIEKCY
Ykpainu.

My3ei sk 1eHTpu opraHizaiii g03BULIA.  KylnbTypHO-TIPOCBITHHIIBKA
TisIbHICTE My3eiB. CrnocoOu HagaHHa iH@opwmarii. 3MiHa poii ¥ QyHKIIH
My3eMHUX HariasaadiB. [HTerpaiiis My3eiB y chepy A03BULISA. MeToau akTUBiz3alli
y4acTi HACEJICHHS B KyJbTYypHO-T03BITbHUX 3ax0aax. CydacHi My3ei — KyJIbTypHO-
MUCTEIbKI IEHTPU JJO03BULISA. PesynapTaTu cmiBmpami My3€iB 1 KOMEPIIHHHX
cTpykTyp. OCHOBHI JKepena JOAaTKOBHX (DIHAHCOBUX HAAXO/KEHb MY3€EiB.



JlepkaBHI TIporpamMu y Tally3i KyJbTYpH CTOCOBHO PO3BUTKY MY3E€HHOI CHpaBH.
OCHOBHI TeH/IEHIIIT PO3BUTKY MY3€HHOI CIIpaBH.

PekpeariitHi pecypcu, iX OIlIHKa 3a TIOKa3HUKaMHU IpUBabJooUa 1
MPOMYyCKHA 3AaTHICTh. Kpurtepii €K30TMYHOCTI Ta YHIKaJdbHOCTI. BHyTpimmHs 1
30BHIIIHSA, TOPU30HTaJbHA 1 BEpPTUKAJIbHA PI3HOMAHITHOCTI KpaeBuay. Habip
MOKA3HUKIB, 1110 XapaKTepU3yHTh PI3HOMAHITHICTh KpPAEBUAY 3aJICHEHHX
teputopiii. KytoBa BenmumHa neizaxy. KoM@opTHICTE pekpeariiiHux pecypciB
JUIS OpraHi3My JIoWHU. PexpeaniiiHuii moTeHwia; TepuTopii.

Tema 1.5. Indopmariiiina iHppacTpykTypa TypU3My.

CytHicTh oCHOBHUX TOHATH iH(Mopmariiiaux TexHojorid (IT). OcHoBHi
HAnpsSMKH aBTOMaTu3alli poOOTH TYPUCTCHKUX MiANpueMcTB. PiBHI cydacHHX
1H(OpMaLIHHUX  TEXHOJOTIM, 110 BHUKOPUCTOBYIOTbCA Ha  TYpPUCTCHKOMY
MIMPUEMCTBI: BHYTPIIIHBO-KOPIOPATUBHUM;, MIDKKOPIIOPATUBHUMN; 1HTEPAKTHBHI
TEXHOJIOT1] B3a€EMO/Ii 13 30BHIIIHIMHA CIIOKUBAaYaMU 1 KJIIEHTaMU.

[Iporpamue 3abe3nedyeHHs] TYpPUCTCHKUX Moaopoxken. IIporpamu, cucremu
aBToMarm3aiii Typuctcbkoro odicy («Camo — Typ», «Typ6o — Typ», «Tur —
Winy, «AICT 2.5», «Typuctcekuii odic», «TRAVEL OFFICE-2000»,
«TRAVELNET-2000», «TOUROPERATOR-2000», «TRAVAL PARTNER-
2000», «Maiictep Typ», «BEWOTEC», «Continent — ANT», «AMADEUS»,
«Worldspany, «Galileoy) Ta ix xapakrtepuctuka. MynbTUMEiNHI JOBITHUKHU 1
KaTaJjorH JJIsl TYPUCTChKUX (ipM.

Intepuer — TexHozorii B Typusmi. [HTepHeT sk 3aci0 KoMmyHikamii 1
epexkTuBHOTO 3B’s3Ky. MoskiauBocti [HTepHeTry y ¢opMyBaHHI, NpPOCYyBaHHI
peanizamii TypucTchbKOoro mnpoaykry. Ilomyk iHdopmamii 1 MapKeTHHTOBI
nocnikenHs. Enekrponna pexiama. [omryk maptHepis.

EdextuBHicTh pOOOTH TYPUCTCHKUX MIANPUEMCTB TPH 3aCTOCYBaHHI
1H(pOpMAaIITHUX TEXHOJIOTIH.

MOAVYJIb 2. CIEHUO®IHYHA 3ATAJIBHA [HOPACTPYKTYPA
TYPUSMY

Tema 2.1. InppacTpykTypa TypOonepeuTHHTY.

XapakTepucTUKa OCHOBHMX IOHSATH TypornepeUTuHry. Etanu po3BUTKY
TyponepedTunry. KitouoBi cy0’ektn TypomepedTuHry. (Cxema NpOCyBaHHS
TYPUCTUYHUX TOCTAYT. 3MICTOBHI CKJIQJIOBI XapaKTEPUCTUKH TYPHPOIYKTY.
OOrpyHTYyBaHHS! HEOOX1THOCT1 PO3BUTKY TYPOIIEPEUTUHTY.

BusHaueHHs TOHATTS «Typomneparopy, kiacudikamis Ta Buau. OyHKIII Ta
3aBaHHs Typoneparopis. [Ipodins gismbHOCTI TyponepaTopiB. [lepenymoBu ass
Bubopy mnpodimo. MonompodineHi Ta OaraTonpodiiibHi Typomeparopu, ix
nepeBart.

AreHTChbKa Mepeka 1 OCHOBHI YMOBM areHTChKUX yroja. CyTHICTb MOHSTTS
«TYPUCTHUYHE areHTCcTBO». [IprunHM BUHUKHEHHS OTpeOu B TypareHTax. OyHkiii
TYpPUCTUYHUX AareHTCTB. 3aBJaHHsS TypareHTa mnpu OOCIYyroByBaHHI TYPHUCTIB.
O060B’s13ku TypareHTa. OCHOBHI BIIMIHHOCT1 M1 TypOIIEpaTOPOM 1 TYpareHTOM.

Tema 2.2. Opranizaliisi HaaHHS TOCTYT PO3MIIICHHS B TYPU3MI.



Knacudikauis 3aco0iB  posmimieHHs. CTucna xapakTepuCTHKa 3aco0iB
posminieHHs. KoyekTuBHI 3aco0M PO3MIILICHHS: TOTEIl Ta aHAJIOTIYHI 3aco0u
PO3MIIICHHS; 1HII KOJEKTHBHI 3aCOOM PO3MIIIEHHS; MOMEIIKaHHS, MPU3HAYCHI
JUISL BIJIMIOYMHKY; OYHrajao; MaWJaHYMKU ISl KEMIIHTY; CTOSHKH MOPCBKOTO Ta
piukoBoro Tpancrnopty. CreriangizoBaHi 3aco0M PO3MIILICHHS: 03J10POBYil 3aco0u
po3MmilieHHs; Tabopu Tpall ¥ BIAMOYMHKY; TPOMAJCHKI TPaHCIOPTHI 3acoOu;
KOHTrpec-lleHTpu. [HauBimAyanbHi 3aco0M PO3MIIIEHHS: KIMHATH, OPEHJIOBaHI B
ciIMEWHMX OyIWHKaX; >KUTIIO, OPEHJOBAaHE y TMPHUBATHUX OCIO;HEOCHOBHE BIIACHE
KUTJIO; JKHUTIO, IO HAMAEThCS OE3KOIMITOBHO; IHIN 1HAMBIAYyaldbHI 3acoom
PO3MIIIEHHS.

3aranbHi BUMOTH /10 3ac001B po3MmimieHHs . MiHIMaIbHUN TEpesiK MOCHyT,
SIK1 3000B’s13aH1 HaJJaBaTH 3aCO0M PO3MIIIICHHS.

Oco0aMBOCTI PO3MILLIEHHSI TYPHUCTIB Y TPAHCHOPTHUX Typax. Kommnonentu
3a0e3neueHHss 1 00ciIyroByBaHHs. SIKiCTh OOCIyroByBaHHS B J0po3i (B
TPaHCIOPTHOMY Typi). XapaKTepucTuka KoM(GpOPTHOCTI TPAHCIIOPTHUX MEPEBE3EHb
TPUBAJIOi TOA0POXKi. D1310JI0TTHYHI Ta EMOIIHI YUHHUKHA KOMDOPTY.

Opranizaiiiss B3a€MOAIl TYPUCTCHKUX MIAMPUEMCTB 3 IMIANPUEMCTBAMHU-
3aco0aMu po3MilIeHHS. YTOAM, 10 BU3HAYAIOTh B3aEMOCTOCYHKH 3 TOTEIbHUMU
HiIPUEMCTBAMU: JIOTOBIP MPO KBOTY MICIh 3 rapanriero 3amnoBHeHHs 30-80 %o;
JIOTOBIp TIPpO KBOTY MicCllb 0€3 TrapaHTii 3aloBHEHHS, JOTOBIp NP0 TBEPIY
3aKyIMBII0 MICIb 3 TOBHOIO OIUIATOIO; JOTOBIP MPO TMOTOYHE OPOHIOBAHHSI.
HeoOxigna indopmarisi, sky moTpiOHO mependavyatv NpHU YKJIaJaHHI JOTOBOPY
TYPUCTUYHOMY ITAMPUEMCTBY 3 TOTEIIEM.

Tema 2.3. OcobmuBocTi (DYHKIIIOHYBaHHS TOTENIB SK OCHOBHOI CKJIQOBOI
3ac001B PO3MIIIEHHS.

Kiacudikariisi ToTeIbHUX TIANPUEMCTB, 3arajibHl BUMOTH 10 HUX. PiBeHb
koMmdopTy, Horo mnapamerpu. BiamoBimHICTH cucTeM Kiacudikaiii 3a piBHEM
KOoM(}OpTY B pI3HUX KpaiHaX. THUIOJIOTISI TOTENIB, X XapaKTepUCTUKA.

Opranizanis HaJlaHHd OCHOBHHUX IMOCJYT 1 JOJIATKOBOT'O CEPBICY B TOTENSX.
['otrenpHa nocnyra. OCHOBHI MOCIYTH, €TaNM iX HAJaHHS B TOTENbHIN AISUIBHOCTI.
[TouarkoBa iH(pOpMaIlis TIPO XapakTep MOCIYr. XapaKTepUCTUKa €Taly HaJaHHS
iHQOpMaIITHUX TOCAYr Yy TOTENAX SK OJUH 13 HaWBKIMBIIMIUX 1 YacTO
BU3HAaYaIbHUA. bpoHroBanns. @®opMu Ta eTanmd  pE3EpPBYBAHHS  MICIIb.
[TigTBepKeHHsT Ta BiAMOBA y OpOHIOBAHHI MOCIYTr. 3yCTpid 1 PO3MIIIEHHS
TYpUCTIB y ToTenssXx. OCHOBHI BUMOTH J0 MPOILIECY NPHUIMAHHA Ta PO3MIIICHHS
typuctiB. Jlara Bix’i3gy. Ili3miit Bin’iz3a. PospaxynkoBa roguna. JlomaTkosi
MOCJIYTH: CYTHICTh, Kiacudikaiis 3a 3aralbHUMU o3Hakamu. (OcoOIMBOCTI
IpOIECiB BUPOOHUIITBA Ta peasizallii roTeIbHUX MOCIYT.

Cnyx06u roremto (cimyxk6a OpOHIOBaHHsS, OOCIYrOBYBaHHS, MNpUHOMY 1
pO3paxyHKOBa  YacTMHa, eKCIUTyaTalli  HoMepHoro  (Qonmy, Oe3rekn).
TexHONMOriyHUM 1UKI  OOCIYyroByBaHHS  KJl€HTa rorento. [Ipu3HaueHHs
IPOMAJICEKUX MPUMIIIEHb B TOTENSX.

Knacudikamiss HomepHoro ¢oHay B Trorensx (Homepu Oi3Hec-Kjacy,
€KOHOMIYHOTO  KJlacy, HOMEpHU-anmapTaMeHTH). XapakTEepUCTHKAa HOMEPIB.



Opranizailis KepyBaHHS TOTEIbHUM KOMIUIEKCOM. TwumoBa mipamigajibHa
CTPYKTypa YyIpaBliHHS ToTeiieM. HailOouibln po3MOBCIOKEHI Y MDKHApPOIHIN
npakTumi GOpMH  YOPaBIiHHSA MiIIPUEMCTBAMUA TOTEIHHOTO TOCIOJApCTBA.
VYrnpapiiHHs 3a KOHTpakToM. OCHOBHI KpUTeEpii, IO pOOJISITH BIUIMB Ha BHUOIP
Kepyrouoi KOMIIaHii. YTpaBiiHHS dYepe3 JoroBip ¢panuaizunry. llepeBaru i
HEJIOJIIKM YIIPaBIIIHHA 32 p13HUMHU Popmamu ynpasiainHg. OpeHja.

Tema 2.4. Opranizaiiisa HaJaHHs IOCIYT XapuyBaHHS B TYpU3MI.

3arajpHa XapaKTepUCTUKA MOCIYr XapuyyBaHHSA B Typusmi. Bumu 00’ekTiB
xapuyBanHs. OCHOBHI  BapiaHTM BIZHOCHO mociayr XxapuyBanHsa. Illo
IPOMOHYIOTHCS TYPUCTY IipH (popmyBaHHiI Typy. CKiIa10Bl Oprasi3aiiii XxapayBaHHs
B Typusmi. Krnacudikamiss cxem oprasizaimii XapuyBaHHS TYypHUCTIiB. Pexumu
Xap4yyBaHHS TYPHUCTIB, HOro CyTHICTh. OCHOBHHMI 1 JOJJATKOBUH MPUHOM TXKI.

Oco6aMBOCTI OpraHi3allii XapuyBaHHsS TYPUCTIB Y TPAHCIIOPTHUX Typax 1 i
yac TpaHCHOPTHOro oOciyroByBaHHs. CKJaa 1 MOXJIMBOCTI OOJIaJIHAHHS KYyXHI
BIIMOBIAHO J0 Kareropii Ta kiacy aBtoOyca. Oco0auBOCTI oprasizarii
Xap4yyBaHHSA TYPUCTIB MpHU aBia mepenboTax. KyxHs i pecTropaHu Ha Kpyi3HOMY
cyani. Opranizallisg XxapuyBaHHs TYPHUCTIB Y MOTSITax MpU rpyroBOMY IEPEBE3EHHI.
Baronu-pecropanu, 0co01MBOCTI 00CITyTOBYBaHHS 3aJIEKHO BiJl KaTeropii MoTATY.
OO6csar 1 yacrora mojadl XxapuyBaHHs. [apaHTyBaHHS SKOCTI Ta Oe€3NeKu
xapuyBanHs. CrienianizoBaHl BArOHU Xap4dyBaHHs y MOTATY.

Opranizaiis B3a€EMOJIi TYpUCTCHKUX MIANPUEMCTB 3 MIAIPUEMCTBAMU
xapuyBaHHs. JIOroBipHI yMOBH.

Tewma 2.5. Opranizaiis poO0TH NIANPUEMCTB XapuyBaHHSI.

3akmaan  PECTOPAHHOTO TOCHOMAPCTBA, CYTHICTH OCHOBHHX TOHSTh.
Knacudikaiis 3akinaaiB  pPecTOpPaHHOrO  rocmojapcTBa (3a  XapakKTepoM
TOPTIBEJILHO-BUPOOHUYOI  JISJIBHOCTI; 32 MICIIEM  pO3TalllyBaHHS, 34
KOHTHHT€HTOM, 110 0OCITYyTOBYETHCS; 32 aCOPTUMEHTOM MPOIYKIIii; 32 MiCTKICTIO;
3a ¢opMaMu OOCIyrOBYBaHHSMH; 3a dYacoM (YHKI[IOHYBaHHs; 3a pPIBHEM
00CIIyrOBYBaHHS) Ta XapaKTEPUCTUKA OCHOBHUX BH/IIB.

JlonaTkoBi BUMOTH 70 3aKJafiB pecTopaHHOro rocmojapctsa. Ctwimi, sKi
BUKOPUCTOBYIOTbCSI  Mpu  OMDOpPMJIEHHI  IHTEp’€piB  3alliB  MIANPHUEMCTB
pPECTOPaHHOTO  TOCHOJApCTBA, iX  XapakTepucTUKa. MEHI0:  CyTHICTb,
HANMOMyJIApHIII cepell TypUCTIB KyXHI1 CBiTy. UMHHUKH, 10 pOOJATH BIWB Ha
IHAUBIAYaTbHUM BHOIp CIIOKUBA4YeM CTpaB Ti€i 4M 1HIIOI KyxHI. DyHKIIT MEHIO B
MEHEIKMEHTI cTpaB 1 HarnoiB. CTpaBu 1 3aKyCKH B MEHIO: Ye€pPTroBICTh, HEOOX1THUI
MiHimyM. Opranizamiss cucreMu O€3mekr Ha MIANPUEMCTBAX XapuyyBaHHS.
Oco06:11B1 BUMOTH O€31EKH 10 ePCOHaTy 00CITyroByBaHHS.

MOAVYJIb 3. CIHEOU®IYHA JOAATKOBA IHOPACTPYKTYPA
TYPUIMY

Tema 3.1. Opranizaiiisi €KCKypCciiiHOTO 00CIyrOBYBaHHSI.

[TOHATTS eKCKYPCIMHUX MOCIYT Ta €KCKYpCIHHOro 00ciyroByBants. dopmu
opraizanii eKCKypCiiHOro OOCIyroBYBaHHS Ha TYpPHUCTChKO-EKCKYPCIMHHUX



HOiANPUEMCTBAX. XapaKTEPUCTHUKA CYO’€KTIB PUHKY EKCKYpCIMHHUX TOCIYT.
OyHKIIOHAIBHI HAPsIMUA POOOTH MIAMPHUEMCTB €KCKYPCIMHOTO OOCIyrOBYBaHHSI.
Opranizariiss B3a€EMOJIii TYPUCTCHKUX MIIMPUEMCTB Ta YCTAHOB 3 €KCKYpPCIHHOTO
0oO0CIyroByBaHHS: JIOTOBIp Ha EKCKypcCiiiHe OOCIyroByBaHHs, JOTOBOpHU 3
EKCKYpCIHHOTO OOCIIyTOBYBaHHsI B KIHIIEBOMY IIYHKTI Mapmipyty (My3eH,
3aMoBiTHUK, TOINO), JOTOBOPY 3 TMIAMPUEMCTBAMHU XapUyBaHHS,JOTOBOPH 3
aBTOTPAHCTIOPTHUMH 1 IPUEMCTBAMH.

Tema 3.2. [ndppactpykTypa ceKTOpy T03BULISA 1 pO3Bar.

3MiCTOBE HAMOBHEHHS Ae(iHILIT «103BULIs. XapaKTepUCTHKA FOJIOBHUX Ta
cnenudiyanx o3HaK Ao03BULIA. Kriacudikamis no3Buuia. [0n0BHI  corianibHi
GyHKIIT M03BULIA: peKpealiiiHa, KOMyHIKaTUBHA, COIliajibHA, TBOpYA, I[IHHICHO-
OpI€HTOBAHA, Mi3HABaJIbHA Ta BUXOBHA. 3aKOHOMIPHOCTI A03BULISA. OCHOBHI THUIH
MIIMPUEMCTB AO3BULIS: KITyO, TeaTp, My3el KiHOTeaTp, mapk Toilo. [ropHuii 6i3Hec
AK €JEeMEHT 1HAYCTpii n03BULIA. IropHuii Oi3HEC B CHCTEMI CBITOBOTO Ti
BITYM3HSHOTO TYpU3MY.

Tema 3.3. OcHOBH oprasizailii Ta yrpaBJIiHHS aHIMAIIHOIO JiSJIBHICTIO B
TYpU3Mi.

AHIMaIlifHa JISUTBHICTh: CYTHICTh TIOHSTTS, BHUJW. XapaKTepHI pHUCU
a”iMaIlitHoi mispbHOCTI. Tumosoris aHimamii B Typusmi. Bu3HaueHHS MOHSTH:
«peKpeariiifHa aHIMaIlis, «TYPUCTUIHA aHIMAIlis», «TOTebHA aHiMarlisy. OyHKIil
Typanimariii. OCHOBHI HampsIMKHA aHIMAIIWHHOI MisUTbHOCTI. TexHIYHI 00’ €KTH IS
OpoBeJCHHS aHiMaliiHux mnporpam.  [IpodeciitHa mTiArOTOBKa aHIMaTOPIB.
KoMrioneHTr cepemoBuIlia TOCTHHHOCTI, SKi OepyTh yd4acTh Yy Tpoleci
3a0BOJICHHST ToTpe® 1 3anuTiB Typucta. [loTtpebu Typucra. 3aa0BOJICHICTH
TypuCTa CEpeloBUIIEM TOCTUHHOCTI. [IpupogHuii Ta KyJIbTYPHO-iCTOPUIHHIA
KOMIUIEKC. MarepiaibHa 0e3¢ B aHIMalIMHIA  JiSJIBHOCTI  TYPUCTUYHOTO
KoMIuTeKCcy. OOCIyroByOUNiA IEPCOHAT TYPKOMILICKCY.

AHIMaIifHUN MEHEIKMEHT SK CKJIaJ0Ba MEHEIKMEHTY TOCTHHHOCTI.
CyTHICTh MOHATTS «MEHEKMEHT». [IpuHIunm, GyHKIii Ta METOIM MEHEKMEHTY.
CyTHICTh 1 CKJIQJIOBI TOHATTA «aHIMAIIMHUN MeHeKMEeHT». Cy0’e€KT 1 00’€KT
yOpaBiIiHHSI B  aHIMAaIliHOMY MEHEUKMEHTI TypKoMiuiekcy. Cnenudika
MEHEDKMEHTY TYPUCTHYHOI ¥ TOTeNbHOI aHiMmallii. MeHeHKMEHT TOCTHHHOCTI
TYPKOMIUIEKCY, Horo ckiaaoBi. [1lupoke po3ymMiHHS MEHEIKMEHTY TOCTHHHOCTI.
CrpaTeriuna mMeTa yMmpaBlIiHHS aHIMAIIMHAM TPoIecoM. MEHEKMEHT TOTEIbHOT
arimariii. OcHoBHI (QyHKUI] aHIMAIIHOTO MEHEIKMEHTY: IUIaHyBaHHS,
oprasi3aiisi, MOTHBALlis, aHAI3 1 KOHTPOJIb.

CxmanoBi edexkTuBHOI aHiIMariiHol misutbHOCTI. CKIIamoBI  TOTEIBHOL
aHIMaIliiHo1 JisibHOCTI. OCHOBHI B3a€EMO3AJICKHI M B3aeMOOOYMOBJIEHI (paKTOPH,
10 BU3HAYAIOTh 33JJ0BOJICHICTh TYpHUCTa MOJOPOXOKIO U BimmounHkoM. CKIamoBi,
HEeoOX1MH1 I ePeKTUBHOI peamizailii aHiMaliiHOI JISJIBHOCTI B TOTEJIBHO-
PECTOPaHHOMY KOMILIEKCI.



Tema 3.4. 'apanTyBaHHs 3aXUCTy Ta O€3MEKH TYPUCTIB

besneka TypucTu4HOI Mogopoxi. BiuB pu3nkoBux 00CTaBUH Ha TypHCTa
i 4ac mojopoxi. ['onoBH1 Ta crnenudiuHi GakTopu pU3NKy (TpaBMOHEOE3IEKa;
HeOe3meyHa il HaBKOJIHUIIHBOTO CEpeIoBHINA). 3aKOHOAAaBYl Ta HOPMATHBHO-
npaBoBi TrapaHTii Oe3leyHoro mnepeOyBaHHS TYpPHUCTIB Ha TepUTOPIi YKpaiHH.
3000B’3aHHS CYO’€KTIB TYPUCTUYHOI ISUTBHOCTI. TpaBMaTU3M — HaWOUIBII
NOIIMPEHUI HENMACHUA BUMAJAOK cepel TYPHUCTIB. 3axoIu  3amoOiraHHs
TpaBMaTu3My. ETanm mnepeBe3eHHs — OAMH 3 HEOE3NMEYHUX €TalliB IOJO0POXI.
BpaxyBanHsa 3amo0DKHHMKIB HEOE3NEKH MPH MPOEKTYBAHHI TYPUCTUYHHX TYPIB.
®daxTopu, 1m0 3ryOHO BIUIMBAIOTHh Ha 3J0POB’S TYPUCTIB. 3arpos3a iH(EKIIHIX
3aXBOPIOBaHb, Xap4YOBHX OTPYEHb Ta IHIIUX Olojoriyaux QaxrtopiB. Jii
TYPUCTHYHUX MIANPUEMCTB MO 3a0e3nedyeHHio Oe3meku TypuctiB. [lomrykoBo-
PATYBaJIbHI CIIYKOU.

Oco6nmBOoCTI cTpaxyBaHHs B Typu3Mi. CyTHICTh OCHOBHHUX MOHSATH y cdepi
CTpaxyBaHHsS B Typm3Mi. DyHKIIi cTpaxyBaHHS — PU3MKOBA, MOMEPEIKYBAIbHA,
omaaHa, KOHTposbHA. CTpaxoBHi BUIAJOK Ta MOTO XapaKkTepUCTHUKA. ACHCTaHC —
ocoOnmBHiA BUJ cTpaxyBaHHs. Cructema «3ereHa KapTay.

[IpaBa TypucTiB 1 ekcKypcaHTiB. OOOB’SI3KH TYPUCTIB 1 €EKCKYPCAHTIB.

Po3noainn aucumimiing y roguHax 3a ¢gopmamu oprasizamii 0CBiTHbLOIO
NMpouecy Ta BUIaMU HABYAJIbHUX 3aHATH:

OuHna (neHHa) popma
KinekicTs rogua
Hazen Y TOMy YHCIIi
MOZYJIIB 1 JeKlii |  mpakTHYHi naboparopHi | caMocTiiiHa | MOIyJbHA
TeM yChOro (cemiHapchKi) 3aHATTA pobGora KOHTPOJIb
3aHATTS (=T BUIM Ha poboTa
3aHSTh) (MKP)
1 | 2 | 3 ] 4 | 5 | 6 | 7
4- ii cemecTp
Monayasb 1. 3araabHa iHppacTpykTypa TYpU3MY
Tema 1.1.
CyTHicTb 1
XapaKTEPHUCTHKA 10 2 2 6
iHpacTpyKTypH
TypU3My
Tema 1.2.
BHpOGHan 12 ) 4 6
iHdpacTpyKTypa
TypU3My
Tema 1.3.
1HCTHyTu10Haana 10 ) P 6
iHdpacTpykTypa
TypU3My
Tema 1.4.
Coulaana 10 ) ) 6
iH(pacTpyKTypa
TYpU3MY




1

Tema 1.5.
[ndopmarriiina
iH(pacTpyKTypa
TYpU3MY

10

Pa3om 3a
MoayJiem 1

52

10

12

30

MKP
Ne 1

Monayas 2.

Crnenud

iYHa 3arajibHa iHQpacTpyKTyp

a TYypu3My

Tema 2.1.

Tudpactpykrypa
TYPOIEPEUTUHTY

10

2

2

6

Tema 2.2.
Opranizaris
HaJaHHS TOCITYT
PO3MIIIICHHS B
TypHu3Mi

10

Tema 2.3.
Oco0mBoCTI
(byHKIIIOHYBaHHS
TOTEJIIB 5K
OCHOBHOI
CKJIQZIOBOI 3ac00iB
PO3MITIICHHS

10

Tema 2.4.
Opranizaris
HaJaHHS TOCIYT
Xap4yBaHHA B
TypHu3Mi

10

Tema 2.5.
Opranizaris
pobotu

T ITPUEMCTB
Xap4yyBaHHS

10

Pa3om 3a
MOJLyJIeM 2

50

10

10

30

MoayJas 3.

Cnenndiuna nonarkosa ingpacTrpykry

a Typu3mMy

Tema 3.1.
Opranizaiis
€KCKYpPCIHHOTO
00CITyrOBYBaHHS

12

2

2

Tema 3.2.

Iadpactpykrypa
CEKTOPY M03BULIS
1 po3Bar

12

Tema 3.3.
OcHoBH
oprasizarii Ta
yIIpaBIIiHHSA
aHIMaIiiiHOO
TISUIBHICTIO B
Typu3Mi

12




1 2 3 4 5 6 7

Tema 3.4.
lapanTyBanHs 12 ) ) 3
3aXHUCTy Ta
0€3I1eKH TYPHUCTIB
Pasom 3a MKP
MozyJiem 3 48 8 10 30 Ne3

Pazom 150 | 28 32 90

Temu CeMiHapCBKI/IX 3aHATDb — HC nepez:6aqu0 HaB4YaJbHUM IIJIaHOM

Temu NPAKTHIHHX 3aHATH

No KinbkicTh
Ha3Ba remn
3/11 TOIVH

1. |Iadpactpykrypa TypUCTHYHOTO PUHKY: CYTHICTh, CKJA[, 2
MPUHINANHK 1 TAX0IU 10 (OpMYyBaHHS.

[Topsinok B3aeMOi1 TYPUCTCHKHUX 1 TPAHCHOPTHUX IMIATIPUEMCTB.

Pi3HoBHIM 3B’S3KY.

TypusM sik 00’ €KT ynpaBIiHHS.

Exonoriuna iHbpacTpykTypa Typu3My.

3a0e3neueHHs TYpUCTUYHOTO Oi3HECY B Mepexi [HTepHerT.

Oprasxizaiiisi TypoIrnepaTopcbKoro Ta TypareHTChbKoro 0Oi3Hecy.

Crpareris 1 npobiieMaThKa pO3BUTKY TOTEIBHOTO TOCIOIAPCTRA.

HOCJIYFI/I Hi,Z[HpI/IGMCTB IOTCJIBbHOI'O IroCrnoaapCTBa.

Opranizaiiisi XxapuyBaHHSI TYPHUCTIB Y JIE€CTHHAIIISX.

—[=[o]on]a v a Wi

—_—
(\ORE\ONE\ONE SR \OREORE\ONE SR \OJ I

3arajibHi BUMOI'M JO 3aKJaJiB PECTOPAHHOI'O TOCHOAapCTBa.
[ToHSTTS PO pecTOpaHHI JAHIIOTH.

p—
N
\9]

Opranizaiis HaJaHHS EKCKYypCIHHUX TIOCIYr Ha TYpPUCTCHKO-
eKCKYPCIMHHUX MIANPUEMCTBAX.

—
(98]

3aKOHOMIPHOCTI (DYHKIIIOHYBaHHSI 1H(QPACTPYKTYPH CEKTOPY 2
JTIO3BLISE 1 pO3Bar.

14. | Opranizariist aHiMmarii (BepOangpHa, IrpoBa, CHOPTUBHA). 2
15. | Opranizamis animarii (My3ndHa, TaHITIOBAJIbHA, KOMITJIEKCHA). 2
16. | Typuctuusi (opMaabHOCTI, 11 BUAM Y MI>KHAPOJTHOMY TYPHU3MI. 2

Pazom 32

Temu 1a00paTOpHUX 3aHATH — HE Nepe10aYeHO HABYAIbHUM ILJIAHOM

OpieHTOBHA TeMaTHMKa IHAUBIAyaJbHHUX 3aBJaHb — HE IepeadadyeHo
HaBYaJIbHUM IJIAHOM

OuiHBaHHS OCBITHIX JOCSATHEHb 3100yBaYiB BHIOI OCBIiTH

3aco0u ouniHIOBaHHHA
3acobamMu OLIIHIOBaHHS Ta METOJaMH JEMOHCTPYBaHHS pe3yJbTaTiB




HaBYaHHA €:

—  EeK3aMeH;

—  MOAyJibHa KOHTPOJIbHA pOOOTa/TECTH;

— pedepartu, ece;

—  Ipe3eHTallii pe3ysabTaTiB BUKOHAHUX 3aBJaHb Ta JOCIIIKCHB;

— mpes3eHTarlii 3100yBayiB Ta BUCTYIIM Ha HAYKOBUX 3aX0jax.

OuiHioBaHHS PIBHS OCBITHIX JIOCATHEHb 3700yBadiB 3a OCBITHIMHU
KOMITOHEHTaMH, 3IMCHIOETHCS 3a 100-0ampHOI0 IITKAJIOF0, III0 BUKOPUCTOBYETHCS B
HVYILI3 Ykpainu 3 nepeBeieHHSIM B OIIIHKY 3a peitunrosoro mkanor — EKTC ta B
4-0anbHy IIKAIy.

Tadauus BiAMOBIAHOCTI pe3yJbTATIB OLiHIOBAHHA 3HAHb 3 HABYAJIbHOIL
AMCUMILTIHU 32 PI3HUMH HIKAJAMMA

3a 100-6a1bpHOI0 MIKAJIOO, 1110 3a peUTUHTOBOIO 3a 4-0apHOI0
BukopucToByeThCcsl B HYII3 Vkpainu | mkanoro (EKTC) HIKaJI010
90-100 A BIZIMIHHO
80—-89 B
65-79 C Aobpe
55-64 D .
5054 E 3aJI0BUILHO
35-49 FX :
034 F HE3a0B1JIBHO

Kpwurepii ouinroBaHHs

@®opMH NOTOYHOI0 TA MiICYMKOBOI0 KOHTPOJIIO
[ToToyHMii KOHTPOJIb PE3yJbTaTIB HaBUaHHS 3/100yBayiB MPOBOIUTHCS Y
dbopmi  GpoHTATBHOTO Ta  IHAWBIAyadbHE  ONMUTYBaHHSA, MPOBEIACHHS
TEPMIHOJIOTIYHUX JWKTAHTIB, BUKOHAHHS MHCHMOBHX 3aBlIaHb, MOIYJIHHOI
KOHTPOJIbHOT pOOOTH, TECTIB.
[TincyMKoBUIA KOHTPOJIb TPOBOAUTHCA Y (hOPMI €K3aMEHY.

Po3noaisn Ta Hakonu4yeHHs1 0aJ1iB, SIKI OTPUMYIOTH 3100yBayi, 32 BUJIaMU
HABYAJbHUX 3aHATH TA KOHTPOJbLHUMH 32X0/1aMH 3 U CHUILTiIHA

Cymapna
) ) Maxkcumanpuuii | MAKCHMalbHa
KinpkicTe KIJIBKICTB
OaJ1 3a BUJ .
Bunu HaByaibHUX 3aHIATH HaBYaJILHUX OautiB 3a
HaBYaAJILHOT'O
3aHATH BUIAMH
3aHATTA HaB4YaJIbHUX
3aHATH
1 | 2 3 4
I. IloTOYHMI KOHTPOJIb
JIEKIT 5 1 5
Monyis 1 -
Y MPaKTUYHI 6 3 18




1 2 3 4
3aHATTS
3a pe3yJbTaTaMu
BUKOHAHHS
MOJYJIBHUX POOIT 1 5 5
(MOyIEHUM
KOHTPOJIb)*
Pa3om 3a monyns | 28
JEKITi1 5 1 5
HpaKTI/I‘-II;Il 5 3 15
3aHITTS
Moyb 2 3a pe3yJabTaTaMu
BUKOHAHHS
MOJYJIBHUX POOIT 1 5 5
(MOyIEHUM
KOHTPOJIb)*
Pa3om 3a Mmonyns 2 25
JIEKI1 4 1 4
HpaKTI/I‘-II;Il 5 3 15
3aHITTS
Mozysb 3 3a pe3yJbTaTaMu
BUKOHAHHS
MOJYJIBHUX POOIT 1 5 5
(MOyIEHUM
KOHTPOJIb)*
Pazom 3a monynb 3 24
KoHcmekT nekiriit 3
Pa3oMm 3a NOTOYHMI1 KOHTPOJIb 80
I1. InguBinyaJjbHi 3aBIaHHA (HAYKOBO-I0CJTIIHE) -
II1. ITincymMmKoBHMil KOHTPOJIb — €K3aMEH* 20
Pa3oM 3a Bci BUIM HaBYAIBHUX 3aHITH T4 KOHTPOJIbHI 3aX0/I1 100

Iloacnenna:* 6uou HABUANLHUX 3AHAMb MA KOHMPOAbHI 3ax00u 011 0008'13K08020
BUKOHAHHS.

[TlimcymkoBa OIlIHKA 3 HABYAJIBHOI JHWCIMIUIIHA € CYMOI PEUTHHTOBUX
oIliHOK (0aJmiB), OJIep)KaHUX 3a OKPEMi OIlIHIOBaHI ()OPMH OCBITHBOTO IPOIIECY:
MOTOYHE OIIIHIOBAHHS PIBHS 3aCBOEHHS TEOPETHYHOIO MaTepiayly I dac
ayJUTOPHUX 3aHATH Ta CAMOCTIHHOI poOOTH; OLliHKa (6asin) 3a cCaMOCTiiHY poOOTY;
orinka (0anm) 3a y4acTh y HAyKOBUX KOH(MEpEHIIISX, OJMIIiagax, BUKOHAHHS
JOCITIIKEHB, TATOTOBKY HAYKOBUX MMyOITIKaIlii TOIIIO.

IToToYHUIT KOHTPOJIb.

Ilomounuii Kowmpoas TPOBOTUTHCA Ha JICKIIHHOMY Ta MPAKTUIHOMY
3aHATTAX 3a pe3yjbTaTaMH BHKOHAHHS 3aBAaHb CaMOCTiHHOI poOoTu. BiH
nepeadoavyae OIiHIOBAHHS TEOPETUYHOI MiATOTOBKY 3100yBayiB 13 3a3HAUYCHOI TEMU



(y ToMy dYHCI, CaMOCTIMHO OIpPaIbOBAaHOTO MaTepiamxy) Mg 4Yac poOOTH Ha
JEKIIIHHUX 1 MPAKTUYHUX 3aHATTIX Ta HaOyTUX NPAKTUUYHUX HABUYOK IIiJ 4Yac
BUKOHAHHS MPAKTUYHUX POOIT.

KpuTepii moTo4yHOro OIiHIOBAaHHS 3HaHb 3/100yBayiB Ha JICKI[IHHOMY 3aHSTTI
(oyinroemocs 6 dianazoni 8io () 0o 1 6anis):

1 6an — 3m00yBay npuiiMae aKTUBHY y4acTh B OOTOBOPEHHI1 TEOPETUYHUX Ta
NPAKTUYHUX MMHUTaHb, JEMOHCTPYE 3aTHICTh CAMOCTIMHOTO TIOUIYKY BiIMTOBIACH,
3M1ACHEHHS aHali3y HaJaHOTO MaTepiany, HaJae MPaBUIbHI BIAMOBIAI HAa MUTAHHS
BUKJIA/1a4a;

0 GamiB — 3100yBa4y HE MpUIIMAE y4acTb B OOTOBOPEHHI NMUTaHb, HE 3HAE
BIANOBII Ha TOCTaBleHI NHUTaHHA a0o0 TMOODKHO PO3KPUB JIMIIE OKpeMi
TIOJIOKEHHS.

Kputepii moTOYHOTO OIIHIOBaHHS 3HAHb 3700yBayiB Ha MNPAKTHYHOMY
3aHSATTI (oyiHtoEMbCA 6 dianaszoni 6i0 () 0o 3 banie):

3 O6asim — 3700yBay y MOBHOMY OOCS31 BOJIOZI€ HAaBYAJIBHUM MaTepiajioM,
BIJTLHO Ta apryMEHTOBAHO HOTO BUKIIAJAE TiJ] YaC YCHUX BHUCTYIIB Ta MTUCHMOBHX
BIIMOBIAEH, TIMOOKO Ta BCEOIYHO PO3KPUBAE 3MICT TEOPETUYHHUX IHTaHb Ta
NPAaKTUYHUX 3aBJaHb, BUKOPUCTOBYIOUM TMPH I[bOMY OOOB’SI3KOBY Ta JIOAATKOBY
niTepatypy. Po3BuBae BmacHy JyMKY, CAaMOCTIHHO q0oOMpae MPUKIIaIu;

2 Oayu — HEe B TOBHOMY 0O0Cs31 BOJIOAIE HaBYaJbHUM MaTepiajoM.
dparmentapHo, MOBEpX0BO (06€3 apryMeHTallii Ta OOTpyHTYBaHHS) BUKJIAa€ HOTO
MiJ 9ac YCHUX BHUCTYIIIB Ta MHUCbMOBUX BIJNOBIIEH, HEAOCTATHHO PO3KPUBAE 3MICT
TEOPETUYHUX MHUTAHb T4 MPAKTUYHUX 3aBAaHb, IOMYCKAIOUW TP IIBOMY CYTTEBI
HETOYHOCTI Ta IIOMHJIKU,

1 6anm — 4acTKOBO BOJIOJI€ HAaBYAJILHUM MaTepiajioM, HE B 3MO31 BHKJIACTU
3MICT OUTBIIIOCTI MUTAHb TEMU ITiJl YaC YCHUX BUCTYIIB Ta MUCHMOBUX BiJIIOBIICH,
JIOTMTYCKAIOUYH TPU I[bOMY CYTTEBI TTOMHIIKH;

0 GasiB — HE BOJIOJII€ HABYAJIBHUM MaTepiaJioM Ta HE B 3MO31 HOTO BUKJIACTH,
HE PO3yMi€ 3MICT TEOPETUUHUX MUTaHb Ta MPAKTUYHUX 3aB/JaHb, HE 3HAE BIAMOBIII
Ha MOCTaBJICH]1 MUTaHHS a00 MOO1KHO PO3KPUB JIUIIIE OKPEMI IMOJT0KESHHS.

BukanaueM OIIHIOETHCS CaMOCTIMHICTh AYMOK, JIOTiKa BHUKJIQIy Ta SIKICTh
apryMeHTallli, TOBHOTa PO3KPHUTTS HABYAIBHUX NHUTaHb, KyJIbTypa MOBIEHHS 1
Jianory, BUKOPUCTAaHHS HaBYAIbHOI, HAYKOBOI Ta CIEIialbHOI JiTepaTypy, BMIHHSA
BU/IITISITH TOJIOBHE, y3arajJbHIOBATH, POOUTH BUCHOBKH.

MonybHUI KOHTPOIIb.

MooynbHuti  KoHmpons TPOBOJUTHCS 3 METOK BHU3HAYEHHS CTaHy
YCIIIIHOCTI 3100yBayiB 3a Mepioj HaBYaHHS. 3M1HCHIOETHCS IIITXOM MPOBEACHHS
TECTYBaHHS a00 MUCHMOBHUX KOHTPOJIBHHUX POOIT MiJl 4ac ayTMTOPHUX 3aHSITh.

TecTyBaHHST — METOJ OI[IHIOBaHHS HaBUYAJbHUX JOCSTHEHb 3/100yBauiB,
JIOTIOMAarae BHSIBUTM HAsIBHICTb NEBHUX 3HaHb, YMiHb 1 HABHYOK, 3aCBOEHUX
3100yBayaMM MijJ 4Yac ayJAUTOPHUX 3aHATh. 3aCTOCOBYIOTHCS TECTOB1 3aBJIaHHSA
3aKpUTOi (3 BUOOPOM OJiHIET a00 KUJIBKOX MPaBUJIbLHUX BIJIMOBiACH) Ta BIIKPUTOL
(He MarpTh 3ampONOHOBAHUX BaplaHTIB BiAmoBifed) dopmu. TectyBaHHs
CKJIQJIA€EThCS 3 OKpeMHuX TecTiB. TecTH oOXOomuowTh Habip 3aBaaHb, IO



BIJIMOBIIAI0Th CTPYKTYPI1 Ta 3MICTY 3MICTOBOT'O MOAYJISI HABYAIBHOI JUCIUILIIHU.

KontponsHa pobora — muchMOBa poOOTa, BUKOHAaHA 3100yBadeM 3a
BIIMOBIHOIO TeMOK. B po0oTi Mae OyTH pO3KPUTHUMA 3MICT TEOPETUYHUX THUTaHb,
BU3HAUEHUX BUKIaAaueM. TpHBaicTh BUKOHAHHS KOHTPOJBHOI pOOOTH — O/JHA
akajzieMiuHa roguHa. POOOTH BUKOHYIOTBCS Y IPUCYTHOCTI BuKiIagada. KoHTponbpHi
po0OTH TEPEeBIPAIOTHCS BUKJIAIa4e€M MPOTITOM THIKHS, TICIISI YOTO OTOJIONTYIOThCS
OLIIHKH.

Kpurepii omiHoBaHHS 3HAaHBb 3700yBadiB IMiJl 9aC BUKOHAHHS MOMYJIHHUX
KOHTPOJILHUX POOIT (oyintoemwbcs 6 dianazoni 6io ) 0o 5 6anis):

5 GamB — 3100yBad y MOBHOMY OOCs31 BOJIOJIE HABYAILHUM MaTepiajioM,
BUTBHO Ta apryMEHTOBAaHO WOTO BHKJIAJa€ IIiJ] Yac MHChMOBHUX BIAMOBIIEH,
rMOOKO Ta BCEOIYHO PO3KPUBAE 3MICT TEOPETHYHUX MUTAaHb Ta MPAKTHUYHUX
3aBJaHb, PO3BUBAE BJIACHY IyMKYy, CaMOCTIHHO aoOupae mpukiaau. [IpaBunbHO
BUPIIINB yC1 TECTOBI 3aBJaHHS;

4 Oamu — 3700yBau JOCTaTHHLO BOJIOJI€E HABUAJBHUM MaTepiajiom,
OoOTpYHTOBAaHO MOTro BUKIAJA€ TiJ Yac MHUCHMOBHUX BIAMOBi/EeH, B OCHOBHOMY
PO3KpPUBAE 3MICT TEOPETUYHHX NHUTaHh Ta NPAKTHYHUX 3aBJaHb, ajie IMpH
BUKIIQJIaHH] JISAKUX TMHTaHb HE BUCTAYa€ JOCTaTHHOI INIMOMHHM Ta apryMeHTallii,
JIOMYCKAIOThCSA TIPH I[bOMY OKpeMi HECYTTEBI HETOYHOCTI Ta HE3HAYHI MMOMUJIKH.
[IpaBWIHLHO BUPIIIUB O1IBIIICTh TECTOBUX 3aB/IaHb;

3 Gaim — B WLIJIOMYy BOJOJI€ HaBUAJbHUM MaTepialioM, BHKIAJa€ HOTO
OCHOBHHUM 3MICT Ml Yac MHUCHBMOBHX BIAMOBIAEH, aje 0e3 rIMOOKOro BCeOIYHOIro
aHayizy, OOIPYHTYBAaHHsS Ta apryMeHTalii, JOIyCKalouuh NpH LbOMY OKpeMi
CYTT€BI HETOYHOCTI. [IpaBUIbHO BUPIIINB MOJOBUHY TECTOBUX 3aBaHb;

2 Oamu — He B TOBHOMY O00CSA31 BOJOJI€ HaBYAJIbHUM MaTepiajioM.
dparmentapHo, MOBEpX0BO (06€3 apryMeHTallii Ta OOTpyHTYBaHHS) BUKJIAIa€ HOTO
miJ Yac THCHMOBHX BIAMOBIiJEH, HEIOCTaTHRO PO3KPUBAE 3MICT TEOPETUIHHUX
NUTaHb Ta MPAKTUYHHUX 3aBJlaHb, JOMYCKAIOYH MPHU I[bOMY CYTTEBI HETOYHOCTI Ta
noMuikd. [IpaBUIIbHO BUPIIIUB MEHIIIICTh TECTOBHUX 3aBIaHb;

1 6an — 4acTKOBO BOJIOZIE HABYAJIBLHUM MaTepiajioM, HE B 3MO31 BHKJIACTH
3MICT OUIBIIOCTI MUTaHb TEMHM IiJ] Yac MHUCbMOBHUX BIJAIMOBIACH, JOMYCKAOUHU MPH
IIbOMY CYTTE€BI TOMHJIKH. [IpaBUIIbEHO BUPIITUB OKpEeMi TECTOBI 3aBIaHHS,

0 GasiB — HE BOJIOJII€ HABYAILHUM MaTepiajioM Ta HE B 3MO31 HOTO BUKJIACTH,
HE PO3YyMI€ 3MICT TCOPETUYHHX MUTaHb Ta MPAKTHYHUX 3aBJIaHb, HE 3HAE BIMOBIII
Ha TIOCTaBJE€HI MHUTAaHHA a0o0 MOODKHO PO3KPUB JIHILE OKpemi mojoxeHHs. He
BUPIIIUB KOTHOTO TECTOBOTO 3aB/IaHHS.

IHigcymKoBHA KOHTPOJIb.

Iliocymxoeuti konmpoab YCHIIIHOCTI TPOBOJIUTHCS 3 METOH OIlIHFOBAHHS
pe3yJIbTaTiB HaBYaHHs Ha 3aBEpIIAIbHOMY €Talli, IPOBOJAUTHLCSA B YCHIN Gopmi —
exk3aMeny. [1i yac miJicyMKOBOTO KOHTPOJIIO OILIIHIOETHCS TAKOXK SIKICTh 1 TIOBHOTA
BUKJIAJICHHS MaTepialy B KOHCIIEKTI JICKIIIH 37100yBaya.

KoHcIeKT JIeKITii.

KoHcnekT aexmiit — 1e cTUCAni MMcaHuii 3MICT/BUKIIAA KypCy JEKLINA OHI€T
HABYAJIBHOI MUCHUIUIIHU; CUCTEMAaTUYHO, KOPOTKO, JIOTIYHO W 3B’SI3HO TIEpeaae



3MICT JIEKIIM Kypcy; cmocié poOOTH 3 TEKCTOM, MeTa SKOTO — 3adikcyBatu i
onpaifoBaty oro. Koxxuuii 3100yBady 3000B’s13aHUN BECTH KOHCIIEKT Ha KOXKHIN
JICKIIii, CTHCIIO 3aHATOBYIOYH ITOJaHUH BHUKIIaJauyeM MaTepiall.

KpuTepii oriHrOBaHHS 3MICTY KOHCIIEKTIB JIEKI[iH 3700yBada (oyinoemscs 6
diana3zoni 6i0 () 0o 3 banis):

3 0aau — KOHCHEKT JISKIH 3 HaBYaJbHOI JUCHMILIIHA B HAsIBHOCTI, TUTAaHHS
JEKIIH Ta caMocCTiiiHOT PoOOTHM BHKJAJEHI 3700yBaueM y TOBHOMY 00Cs3i;
3000yBau TJIMOOKO Ta BCEOIYHO BOJIOJIE MaTepiaioM KOHCIEKTOM, JIETKO
OPIEHTYETHCS Y HHOMY;

2 0anu — KOHCHEKT JIEKI[IH 3 HaBYAJIbHOI JUCIUILIIHA B HasIBHOCTI, ITMTAHHS
JIEKIIA Ta CaMOCTIHHOT poOOTH BUKJIAACHI 3700yBadyeM HE B TOBHOMY 00CS3i;
3m00yBad TakoX HE B IOBHOMY O0OCS31 BOJIOJI€ HABYAIBHUM MaTepiajioM,
OPIEHTYIOUHCh Y HBOMY 3 BEIUKHMH TPYIHOIIAMH, (parMEeHTapHO, MOBEPXOBO
(6e3 aprymeHTarlii Ta OOTpYHTYBaHHS) BUKJIaJae MaTepiai JIeKIlli, JOMyCKarouu
IIPY [IbOMY TTOMUJIKH;

1 Gan — KOHCIIEKT JEKIIH 3 HaBYAJILHOI JUCHMILIIHA B HAasIBHOCTI, TUTAHHS
JIEKIIIH Ta caMOCTIHHOI poOOTH BUKJIAACHI 3100yBa4eM YaCTKOBO; ITOBEPXHEBHUM €
BOJIOJIIHHS 3/100yBaueM HaBYaJIbHUM MaTepiajioM, BIH HE B 3MO31 BHKJIACTH 3MICT
O1MBIIOCTI MUTAHb TEMU Mij Yac BIAMOBIACH, MOMYyCKAlOYU MPH LIBOMY CYTTEBI
ITOMUJIKH;

0 GaiB — KOHCTIEKT JICKIIIH 3 HABYAIBHOI JUCITUTUTIHY BIJICYTHIM.

Exk3ameH.

Ex3amen € ¢hopmoro miJCyMKOBOTO KOHTPOJIIO PIBHSI Ta SKOCTI 3aCBOEHHS
3100yBauaMH TEOPETHYHUX 3HAHb Ta MPAKTUYHUX YMIHb 1 HAaBUYOK 3 OKPEMOIi
HaBYAJIbHOT TUCHUIUTIHA. EX3aMeH MpoBOAUTHCS B MEPIoJ €K3aMEHalliHO1 cecii B
nependadeHi HaB4YaIbHUM TJIAHOM TEPMiHU 3TiTHO 3 PO3KIJIAIOM, 3aTBEPIKCHUM B
HYIL3Y.

Ex3amen mpoBoauThCcs B yCHIM ¢dopmi 3a OljeTaMu, sIKi 3aTBEPKYIOTHCS
kadenporo. ExkzameHamiitHmii 0i71eT CKIIaTaeThes 3 TPhOX TEOPETUIHHUX TUTAHb, 110
B1I00pakaroTh 3MICT YCi€l MporpaMy HaBYAJIbHOI TUCITUILIIHHY.

BignoBial Ha MUTaHHSA OILIHIOIOTHCA 3a IX HOBHOTOIO.

Kputepii oriHoBaHHs 3HaHb 37100yBadiB Ha €K3aMeHi1 (oyinoembcs 6i0 () 00
20 banis):

17-20 ©GamiB — 3700yBay y TOBHOMY o00CS31 BOJIOAIE HaBYAIBHUM
MaTepiajioM, BUIBHO Ta apryMEHTOBaHO WOTO BHKIAJa€, IIUOOKO Ta BCEOIYHO
PO3KPHUBAE 3MICT TEOPETUIHHX MTUTAHB;

13-16 Ganmu — [MOCTaTHHO MOBHO BOJIOJIE€ HABYAJbHUM MaTepiajioMm, B
OCHOBHOMY pO3KpPHBA€ 3MICT TEOPETUYHUX NHUTaHb. [lpw BUKIagaHHI JESKHX
NUTaHbh HE BUCTAYa€ OCTATHHOI TNIMOMHY Ta apTryMEHTallii, TOIMyCKaloThC OKpeMi
HECYTTEBI HETOYHOCTI Ta HE3HAYH1 TOMMIIKH.

9-12 OamiB — y HiJIOMy BOJIOJII€ HAaBUAJIbHUM MaTepiajoM, BUKJIAJIae HOTO
OCHOBHUM 3MICT, aje MOBEPXOBO aHaJI3ye maTepian 0e3 TIuOOKOro BCeOIYHOTO
aHamizy, 0e3 OOIpyHTYyBaHHS Ta apryMeHTallii, MpU LbOMY JIOMYCKAE OKpeMI
CYTT€B1 HETOYHOCTI Ta MOMUJIKH.



5-8 OamiB — He B MOBHOMY 00CS31 BOJIOAIE HaBUAJIbHUM MaTepilajioM,
HEJOCTaTHBO PO3KPUBAE 3MICT TEOPETUYHUX IHUTAHb, JOIMYCKAIOYH TPH IIHOMY
CYTTEBI HETOYHOCTI.

14 OamB — 4YacCTKOBO BOJIOJII€E HABYAJbLHUM MaTepiajJoM, HE B 3MO3l
BUKJIACTH 3MICT OUIBIIOCTI TEOPETUUYHHUX MUTaHb. BiAMOBIAl 3arajibHi, MPU LBOMY
JOMYCKAIOThCS CYTTEBI TTOMUIIKH.

0 GasiB — HE BOJIOJII€ HABYAILHUM MaTepiajioM Ta HE B 3MO31 HOTO BUKJIACTH,
HE PO3YMI€ 3MICTY TEOPETHYHUX MTUTAHb.

[Tepenik TeOpETUYHUX MUTAHD JIJIS TIIATOTOBKH JI0 €K3aMEHY:

l.

i ARl

9.
10.
11.

Cor1iaJIbHO-eKOHOMIYHA CYTHICTh 1H(PPACTPYKTYpHU TYPU3MY.

Cran 1HOPACTPYKTYPH TYPUCTUYHOTO PUHKY.

3aranbHa iHQpPACTPYKTypa TYpU3MY: CYTHICTh Ta OCHOBHI CKJIQJIOBI.
Crnenugiyna iHQpacTpyKTypa Typu3My: CYTHICTh Ta OCHOBHI CKJIQJIOBI.
TpancropT sik 3aci0 3a0e3neueHHs TYPUCTChKOT AiSTIbHOCTI.
[lepeBe3eHHs1 aBTOMOOUTBHUM TPAHCIIOPTOM.

[lepeBe3eHHs 3a13HUYHUM TPAHCIIOPTOM.

[Togoposki BOJHUM TPAHCTIOPTOM.

[lepeBe3eHHs MOBITPSIHUM TPAHCIIOPTOM.

[HTerpartist pi3HUX BUAIB TPAHCIIOPTY MPHU NMEPEBE3CHH] TYPUCTIB.
TenedhoHnHM 3B’I30K K HAMOUIBIIT ITMPOKOBXKUBAHUHN BUJ 3B’ SI3KY IS

HiAIPUEMCTB TYp 1HIYCTPIi.

12.
13.

[HcTUTyIIOHATBHA cUCTEMa TYPU3MY, OCHOBHI TOJIOKEHHS.
MixHapoaHi oprasizaiii Ta iX pojb B PEryJlOBaHHI i yNpaBiiHHI

TYPUCTHUYHOIO HISUTHHICTIO.

14.
Coro3zy.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.

[HcTuTyioHambHAa MOZENb TYPUCTHUYHOI ramy3i E€BpoOneichbKoro

CrtpykTypa Aep:KaBHOTO PEryJIOBaHHS B rayly3i Typu3My YKpaiHu.
Cy0’€KTU TYPUCTUYHOT'O PUHKY.

CanaTopHO-KYpOpTHi (03740pOBU1) 3aKIaau Y KpaiHu.

My3ei sik IeHTpH opraHizarii J03B1LIs.

PexpeartiiiHi pecypcu, iX oIiHKa Ta XapaKTepUCTHKA.

Exonoriyii acekTy Cy4acHOTO PO3BUTKY TypU3MY.

CyTHICTh OCHOBHUX MOHSATH 1H(POPMAIIIHHUX TEXHOJIOTIH.

OCHOBHI HampsIMK{ aBTOMAaTU3aIlii poOOTH TYPUCTCHKUX MIANPUEMCTB.
[Tporpamue 3a0e3nedeHHs TYpPUCTCHKUX MOJOPOKEH.
[HTEpHET-TEXHOJIOTIT B TYpHU3MI.

EdextuBHICTh pOOOTH TYpPHCTCHKHX MIANPUEMCTB IMPH 3aCTOCYBAaHHI

1H(pOpMAaLIIHHUX TEXHOJOTIH.

26.
27.
28.
29.

30.
31.
32.

[lepcrieKTHBHY pO3BUTKY TYPUCTUYHUX [HTEpHET-TIPOEKTIB.
OCHOBH TYpOTIEPEUTHHTY.

OcHOBHA XapaKTepUCTUKA TYpPONEPaATOPCHKOT AiSIBHOCTI.
ATreHTChbKa Mepea 1 OCHOBHI YMOBH ar€HTChKHUX yTOJ.
Opranizaiiist B3a€MO/Iii MIDK TYpOIIEpPaTOPOM 1 TypareHTOM.
Kinacudikariis 3aco61B po3MillIEHHS B TYPU3MI.

Crtucia xapakTepuCTHKa 3aC001B PO3MIIIICHHS B TYPU3MI.



33. 3aranpHi BUMOTH A0 3aC001B PO3MIIICHHS B TYpU3MI.

34. Oco0auBOCTI PO3MIIICHHS TYPUCTIB Y TPAHCIIOPTHUX Typax.

35. Opranizaiiis B3a€MOJIii TYPUCTCHKUX MIANPUEMCTB 3 MAMPUEMCTBAMH —
3aco0amMu PO3MIILICHHS.

36. IloHSTTS PO roTeabHI JAHIIOTH.

37. Knacudikariis TOTeTbHUX MiANMPUEMCTB, 3arajbHi BAMOTH J0 HUX.

38. Opranizaiis HaJaHHS OCHOBHUX IIOCIAYr 1 JOJIATKOBOTO CEpBICY B
TOTEJISX.

39. Ilpu3HaueHHsS TPOMAJCHKUX MPUMIIICHb B TOTEIAX.

40. Knacudikariss HomepHOro GOHIY B TOTESIX.

41. Bwunam mociyr, 1Mo HaTAIOTHCS TOTETLHUMH MTiITPUEMCTBAMHU.

42. Tlopsaok odopmiieHHS TYypUCTIB, TYPUCTUYHHMX TPyl Ta 1HO3EMIIB B
TOTedl.

43. Crpareris 1 npo0iemMaTiKa po3BUTKY FOTEIBLHOTO TOCIOAAPCTBA.

44. 3aranpHa XapaKTEPUCTHKA MOCTYT XapuyBaHHS B TYpU3MI.

45. PexuMu xapuyBaHHS TYPHUCTIB.

46. Oco0auBOCTI OpraHi3allii XapuyBaHHS TYPHUCTIB Y TPAHCIIOPTHUX Typax
1 111 9Yac TPAHCIOPTHOTO OOCTyTOBYBaHHS.

47. QOprani3zaliis B3a€MOJlii TYPUCTChKUX MIAMPUEMCTB 3 MIIANPUEMCTBAMU
XapyyBaHHS.

48. 3akiaau pecTOPaHHOIO TOCMONAPCTBA, iX KiIacH(iKallis.

49. JlomaTKOB1 BUMOTH JI0 3aKJa/lIB PECTOPAHHOTO TOCIOIapPCTBA.

50. Menro. HMoro dynxuii.

51. Opranizaiiis cucreMu 0e3MeKy Ha MIANPUEMCTBAX XapUyBaHHS.

52. TloHATTS Ta BUIU €KCKYPCIMHUX MOCTYT TYPUCTCHKUX MiAMPUEMCTB.

53. Opranizaimiss HaJaHHS €KCKYpPCIMHMX TIOCIYr Ha TYpPUCTCHKO-
EKCKYPCIHHUX MIAMPUEMCTBAX.

54. OyHKIIOHAJIBHI  HANpPsSAMKA  poOOTH 3  oOpraHizamii  HaJaHHS
EKCKYPCIMHUX TOCIYT Ha TYPUCTCHKOMY IiIITPUEMCTBI.

55. Opranizaiis B3aeMOJli TYpUCTCHKHUX IMIANPUEMCTB Ta YCTAHOB 3
EKCKYpPCIHHOTO 00CITyrOBYBaHHS.

56. Konmenitii Teopii 103B1LIS.

57. ComianbHi QyHKINT JO3BLLIA.

58. OcHoBHI Cy0’eKTH 1HPPACTPYKTYypH CEKTOPY TO3BULIS 1 pO3Bar.

59. IropHwuii Gi3HEC: CBITOBUM Ta BITYU3HSIHUM TOCBI/I.

60. AmniMarmiifHa TisUTbHICTh: TIOHSITTS, CYTHICTh, BU/IH.

61. AniMamiifHI MEHEPKMEHT K CKJIaJ0Ba MEHEPKMEHTY TOCTUHHOCTI.

62. ®yHKIIT aHIMAIIHHOTO MEHEPKMEHTY.

63. Cximanosi epeKTUBHOI aHIMAIIMHOI TISTTHHOCTI.

64. Cnenudika BepbanbHOT aHIMAIII].

65. Opranizaiisg irpoBoi Ta CIIOPTUBHOI aHIMaIlli.

66. My3u4yHa Ta TaHIIOBaJbHA aHIMaIlisl.

67. Opranizaiiis aHiMaliHuX 110y .

68. CBATO K OCHOBA KOMILIEKCHOI aHimarlli. KapHaBasibHa aHiMalris.

69. besneka TypuCTHYHOT TOAOPOKI.



70. OcobiMBOCTI CTpaxyBaHHS B TYPU3MI.

71. IlpaBa Ta 000B’A3KH TYPUCTIB 1 EKCKYPCAHTIB.
72. Tlomiueicrki GopManbHOCTI.

73. IlacnoptHi ¢hopManbHOCTI.

74. Bi3oBi hopMaIbLHOCTI.

75. MurtHi GopMaIbHOCTI Ta BAIFOTHUN KOHTPOJIb.
76. Menuko-caniTapHi (OpMaIbHOCTI.

77. ®opManbHOCTI O€3MEKH.

78. MenuuHe cTpaxyBaHHs TYPUCTIB.

79. MaiiHoBE CTpaxyBaHHS.

80. CrpaxyBaHHS IUBLTHHOI BIAMOBITAIEHOCTI.

IMoniTnka BUKJIAJaHHA HABYAJIBHOIL JUCIUILTIHU

1. 3po0yBau 3000B’s3aHMII HAIOJETIWBO OBOJIOAIBATH 3HAHHIMH, Ha
3aHATTI OyTH YBaOXKHHMM, OpaTH aKTHUBHY y4acThb y PoOOTI IijJ 4Yac 3aHsTh, OyTH
MOTIEPEIHBO  MIATOTOBIEHUM /IO TPAKTHYHUX 3aHATh 33 PEKOMEHIOBAHOIO
JITepaTyporo, IKICHE 1 CBO€YaCHE BUKOHYBATH BC1 3aBJaHHS.

2. 3po0yBad TOBMHEH CYMJIIHHO BHKOHYBaTH pO3KJIaa 3aHATh 3
HaBYaIbHOT nuctuiuniak. [Ipomycku 3aHsATh 0€3 TMOBaXHOI NPUYUHU Ta
3ali3HEHHS Ha 3aHATTS HE JomycTuMi (3100yBadl, SIK1 3aM13HUIUCS, 10 3aHITTS HE
JIOMTYCKAKOThHCA ).

3. 3mobyBau Mae OyTH JOUCIMIUIIHOBAHMM W  OpPraHi30BaHUM,
JOTPUMYBATHUCh TPABWJI CYCHUIBHOTO JKHUTTS. PO3MOBISTH, MOBEpTATHCA Ta
BCTaBAaTH 3 MICIIS HA 3aHATTSAX MOJKHA JIMIIE 3 JI03BOJY BUKIIamada. 3m100yBad HE
MOBMHEH Ha 3aHATTI 3aBa)KaTH MiJKA3KaMW, BUIPABISATH BIAMOBIIb TOBApHIIA
MO>KHA TUTBKH 3 JI03BOJTY BUKJIa/1a4ya.

4. 3 HaBYaJbHOIO METOK TIIJI Yac 3aHATTS MOOUIBHUM TesiepOHOM,
IUTAHIIETOM Y{ 1HIIUMH MOOUTBHUMHU MPHUCTPOSMHU JTO3BOJIIETHCS KOPUCTYBATUCS
TIJIBKY 3 JO3BOJTY BUKJIaava.

5. 3mo0yBau MOBHHEH BUKOHYBAaTH BUMOTH IOJO TEPMiHIB BHUKOHAHHSI
MOCTaBJICHUX 3aBJlaHb, 3axUCTy poOIT, JikBigamii 3aboproBaHocteil. Ilpu
BUKOHAHHI POOIT 10 3aXHUCTy JONMYCKAIOTHCS Ti POOOTH, y SKUX JOTPUMYETHCS
MOJITUKA aKaJeMIuyHOi JO0OpOYEeCHOCTI Ta Kl MICTITh He MeHme 60 %
OpUTIHAJTBLHOTO TEKCTy MpW TepeBipii Ha Tuiariat. HecBoedacHe BUKOHAHHS
MTOCTABJICHOTO 3aBJIaHHS/POOOTH 3HIKYE MAKCUMAJIbHUN Oai (OIIHKY) 32 3aBJaHHS
Ha 20 %.

6. 3mo0yBad Ma€ TPaBO MI3HATUCS TMPO CBOIO KITBKICTh HAKOMUYCHUX
OaJtiB y BUKJIa/ladya HAaBYAIbHOI TUCIIUTIIIIHU Ta BECTH BJIACHUHN OOJIIK IUX OaTiB.

7. 3n00yBau Mae Oepertu il 3MIIIHIOBATH BJIACHICTh Y HIBEPCHUTETY.

PEKOMEH/IOBAHI JUKEPEJIA IHOOPMAII{

Jlitepatypa
1. MetoauuHi pekoMeHAAlll AJisi MPOBEACHHS MNPAKTUYHUX 3aHATH 3
qucuuIuIiHg «[HppacTpykTypa TypusMmy» Uis 3100yBadyaMu, sIKI HABUAIOTHCS 32



NepIMM piBHEM BUIIOI OCBiTH («OakamaBpy) 3a creriainbHicTio 242 « Typuzmy /
yxiaaad O.B. [Toctynna. — X. : HYLI3Y, 2020. — 37 c.

2. MeroauuHi peKOMEH/ a1l 3 opraHizailii caMoCTIHHOT poOOTH CTYACHTIB,
TUIIOB1 3aBAaHHA 3 JucHUIUIHU «[HDpacTpykTypa Typusmy» i 3100yBadiB, sKi
HABYaIOTHCS 3a MEPIIUM PIBHEM BHUIIOT OCBITH («OaKaaBp») 3a CHEIIaIbHICTIO 242
«Typuszmy» / ykmagaa O.B. [Toctynna. — X. : HYII3Y, 2020. — 21 c.

3. MeroanuHi pexkoMeHAallli 3 opraHizamii camMOCTIHHOI pPoOOTH Ta
BUKOHAHHS KOHTPOJBHOI po0O0TH 3 nucuuiutiau «IHdpacTpyKTypa TypusMy» : A
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ocBith («OakamaBpy) 3a cremianbHICTIO 242 «Typusmy / yknamad O.B. IloctymnHa.
—X.: HYL3Y, 2020. - 33 c.
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310 c.
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Oneca : Bug-so: OPIIY HAJTY, 2021. C. 96-102.
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536.
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