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Загальна інформація про дисципліну  

 

Анотація дисципліни 

Навчальна дисципліна «Система публічного управління та 

адміністрування» забезпечує поглиблення знань студентів щодо 

організаційно-правових засад публічного управління та адміністрування в 

Україні, ознайомлення слухачів з системою понять, науково-упорядкованих 

базових уявлень про існуючи організаційні аспекти публічного управління та 

адміністрування, формування у слухачів навичок аналізу окремих напрямів 

державної та муніципальної політики та можливих причин, що обумовлюють  

зниженню ефективності її реалізації. Знання отримані під час вивчення 

навчальної дисципліни «Система публічного управління та адміністрування» 

сприяють розвитку професійного мислення в здобувачів вищої освіти. 

Враховуючи той факт, що публічне управління та адміністрування 

утворюють систему наукового та практичного знання, що має важливе 

значення для діяльності яка пов’язана з питаннями суспільно-економічного 

розвитку суспільства та особистості, а саме напрямами і особливостями 

реалізації владних повноважень органами державної влади та місцевого 

самоврядування. Акцентується увага на визначенні загальних складових 

публічного управління та адміністрування. Навчальна дисципліна знайомить 

майбутніх фахівців з системою понять, науково-упорядкованих базових 

уявлень про існуючи організаційні аспекти публічного управління та 

адміністрування, формування у слухачів навичок аналізу окремих напрямів 

публічного управління та можливих причин, що обумовлюють зниженню 

ефективності її реалізації. Вони допомагають оцінити результати 

дослідження, підвищують надійність висновків, дають підстави для 

теоретичних узагальнень.  

Даний курс передбачає формування ґрунтовних знань щодо 

теоретичних та практичних засад публічного управління та адміністрування в 

системі державного управління та місцевого самоврядування, професійну 

підготовку висококваліфікованих, відповідальних фахівців для системи 

публічного управління та адміністрування, спроможних бути лідерами, уміти 

розробляти та реалізовувати державну політику, ефективно виконувати 

управлінські функції і надавати адміністративні послуги, сприяючи 

інноваційним процесам у суспільстві з метою утвердження добробуту 

населення, забезпечення прав і свобод людини і громадянина, якості життя 

особистості, сталого розвитку країни на основі світових та європейських 

стандартів. Результатом успішного засвоєння навчального матеріалу є 

система теоретичних знань щодо вимог чинного законодавства України з 

питань організації роботи органів державної влади та органів місцевого 

самоврядування та практичних навичок з основ аналізу окремих напрямів 

державної та муніципальної політики.  
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Інформація про науково-педагогічного(них) працівника(ів) 

 

Загальна інформація 

Лопатченко Інна Миколаївна, викладач кафедри 

публічного адміністрування у сфері цивільного 

захисту, кандидат наук з державного управління. 

Контактна інформація 

м. Харків, вул. Лермонтовська, 28, м. Харків, 

Україна, 61024  

Робочий номер телефону: (057) 704-14-31.  

Е-mail kpacz@nuczu.edu.ua 

Наукові інтереси* 

 

- механізми державного управління розвитком 

трудового потенціалу; 

- механізми державного управління безпекою; 

- політика держави в системі управління ризиками 

регіонального рівня; 

- система державного управління; 

- місцеве самоврядування. 

Професійні здібності*  

 

* – заповнюється за бажанням НПП. 

 

 

 Час та місце проведення занять з навчальної дисципліни 

Аудиторні заняття з навчальної дисципліни проводяться згідно 

затвердженого розкладу. Електронний варіант розкладу розміщується на 

сайті Університету (http://rozklad.nuczu.edu.ua/timeTable/group).  

Консультації з навчальної дисципліни проводяться протягом семестру 

щочетверга з 10.00 до 11.00 на кафедрі ПУАЦЗ. В разі додаткової потреби 

здобувача в консультації час погоджується з викладачем. 

 

Мета вивчення дисципліни: вивчення загальних складових публічного 

управління та адміністрування, формування системи понять, науково-

упорядкованих базових уявлень про існуючи організаційні аспекти реалізації 

публічного управління. 

 

Опис навчальної дисципліни 

Найменування 

показників 
Форма здобуття освіти 

 

очна (денна) заочна 

(дистанційна) 

Статус дисципліни (обов’язкова 

загальна або обов’язкова професійна 

або вибіркова) 

вибіркова вибіркова 

Рік підготовки 1 1 

Семестр 1 1 

mailto:kpacz@nuczu.edu.ua
http://rozklad.nuczu.edu.ua/timeTable/group


4 

 

   

Обсяг дисципліни:   

- в кредитах ЄКТС 3 3 

- кількість модулів 1 1 

- загальна кількість годин 90 90 

   

Розподіл часу за навчальним планом: 

- лекції (годин) 32 8 

- практичні заняття (годин) 48 2 

- семінарські заняття (годин)   

- лабораторні заняття (годин)   

– курсовий проект (робота) (годин)   

- інші види занять (годин)   

- самостійна робота (годин)  10 80 

- індивідуальні завдання (науково-

дослідне) (годин) 
 

 

- підсумковий контроль 

(диференційний залік, екзамен)    

диференційний 

залік 

диференційний 

залік 

 

 

 Передумови для вивчення дисципліни 

Пререквізити: кадрова політика і державна служба, публічне 

управління та адміністрування в економічній сфері, право в системі 

публічного управління та адміністрування, теорія та історія публічного 

управління та адміністрування, організаційно-правові засади публічного 

управління та адміністрування.  

Постреквізити: методологія та організація наукових досліджень, 

переддипломна практика (стажування), виконання та захист магістерської 

роботи. 

 

Результати навчання та компетентності з дисципліни 
 

Відповідно до освітньої програми «Публічне управління та адміністрування», 

«Публічне управління та адміністрування у сфері цивільної безпеки»,  

вивчення навчальної дисципліни повинно забезпечити: 

- досягнення здобувачами вищої освіти таких результатів навчання:  

Програмні результати навчання ПРН 

Знати теоретичні та прикладні засади вироблення й аналізу 

публічної політики, основ та технологій прийняття 

управлінських рішень.  

Використовувати сучасні статистичні методи, моделі, 

цифрові технології, спеціалізоване програмне 

забезпечення для розв’язання складних задач публічного 

РН01. 

 

 

 РН04. 
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управління та адміністрування.  

 

- формування у здобувачів вищої освіти наступних компетентностей:  

Програмні компетентності (загальні та професійні) ЗК, ПК 

Здатнiсть визначати показники сталого розвитку на 

вищому, центральному, регіональному, місцевому та 

органiзацiйному рiвнях. 

СКО4. 

 

Програма навчальної дисципліни 
 

Теми навчальної дисципліни: 

 

Тема 1. Публічне управління і виконавча влада 

1.1. Поняття публічного управління та адміністрування та його сутність 

1.2 Принципи та види публiчного управлiння та адміністрування  

1.3 Закономірності, тенденції та історія розвитку публічного управління та 

адміністрування в зарубіжних країнах 

1.4 Специфіка української моделі публiчного управлiння та адмiнiстрування  

Тема 2. Основні наукові підходи до публічного управління та 

адміністрування 

2.1 Основні наукові підходи до формування концепції управління в 

суспільстві  

2.2 Базові моделі науково обґрунтованого публічного 

управління та адміністрування. 
2.3 Синергетичні прояви у процесах публічного управління та адміністрування. 
 

Тема 3. Місцеве самоврядування в публiчному управлiнні та 

адмiнiструванні  
3.1 Органи місцевого самоврядування: функції, повноваження та 

організаційна структура 

3.2 Децентралізація як ключовий чинник забезпечення 

ефективності місцевого самоврядування 

3.3 Концептуальні засади реформування місцевого 

самоврядування в Україні  

3.4 Комунальна власність як матеріальна основа місцевого самоврядування 

та особливості управління нею  

3.5 Досвід муніципального управління в зарубіжних країнах 

Тема 4. Інститути і процеси публічного управління  

3.1 Інститути публічного управління  

3.2 Феноменологія і методологія попередження та подолання політико-

управлінських конфліктів  

3.3 Сутність і зміст, складові, чинники трансформації інститутів і процесів 

публічного управління  

3.4 Публічна влада територіальних публічних колективів  
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3.5 Суб’єкт-об’єктні та суб’єкт-суб’єктні відносини. Повноваження суб’єктів 

та об’єктів  

3.6 Контроль у публічному управлінні 

 

Розподіл дисципліни у годинах за формами організації освітнього 

процесу та видами навчальних занять:  

 

Т
и

ж
д

ен
ь 

н
ав

ч
ан

н
я
  

Тема та її зміст 

Вид 

навчальних 

занять 

1-3 

Тема 1. Публічне управління і виконавча влада 

1.1. Поняття публічного управління та адміністрування 

та його сутність 

1.2 Принципи та види публiчного управлiння та 

адміністрування  

1.3 Закономірності, тенденції та історія розвитку 

публічного управління та адміністрування в зарубіжних 

країнах 

1.4 Специфіка української моделі публiчного 

управлiння та адмiнiстрування  

Лек. – 2 год. 

СР – 20 год. 

4-6 

Тема 2. Основні наукові підходи до публічного 

управління та адміністрування 

2.1 Основні наукові підходи до формування концепції 

управління в суспільстві  

2.2 Базові моделі науково обґрунтованого публічного 

управління та адміністрування. 

2.3 Синергетичні прояви у процесах публічного 

управління та адміністрування.  

Лек. – 2 год. 

СР – 20 год. 

7-9 

Тема 3. Місцеве самоврядування в публiчному 

управлiнні та адмiнiструванні  
3.1 Органи місцевого самоврядування: функції, 

повноваження та організаційна структура 

3.2 Децентралізація як ключовий чинник забезпечення 

ефективності місцевого самоврядування 

3.3 Концептуальні засади реформування місцевого 

самоврядування в Україні  

3.4 Комунальна власність як матеріальна основа 

місцевого самоврядування та особливості управління 

нею  

3.5 Досвід муніципального управління в зарубіжних 

країнах 

Лек. – 2 год. 

СР – 20 год 

10-12 Тема 4. Інститути і процеси публічного управління  Лек. – 2 год. 
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3.1 Інститути публічного управління  

3.2 Феноменологія і методологія попередження та 

подолання політико-управлінських конфліктів  

3.3 Сутність і зміст, складові, чинники трансформації 

інститутів і процесів публічного управління  

3.4 Публічна влада територіальних публічних 

колективів  

3.5 Суб’єкт-об’єктні та суб’єкт-суб’єктні відносини. 

Повноваження суб’єктів та об’єктів  

3.6 Контроль у публічному управлінні 

Сем – 2 год. 

СР – 20 год  

Всього 90 годин 

 

 

Примітка: Лек. – лекція; ПЗ – практичне заняття; Сем. – семінарське 

заняття; МКР – модульна контрольна робота; СР – самостійна робота.  

 

Орієнтовна тематика індивідуальних завдань 

1. Суспільно-географічне макрорайонування в Україні. 

2. Загальнонаукові орієнтири територіальної організації влади. 

3. Теоретичні основи адміністративно-територіального устрою країни. 

4. Концепції реалізації адміністративно-територіальної реформи: переваги та 

недоліки. 

5. Структурно-функціональний аналіз територіальної організації влади 

України. 

6. Узагальнення світового досвіду до територіальної організації влади. 

7. Державна політика й місцеве самоврядування. 

8. Концепції місцевого самоврядування: порівняльний аналіз. 

9. Сучасна система місцевого самоврядування в Україні: стан і перспективи. 

10. Інститут делегування повноважень у системі територіальної організації 

влади.  

11. Розмежування функцій й взаємодія місцевих органів виконавчої влади та 

органів місцевого самоврядування. 

12. Історичні основи місцевого самоврядування. 

13. Місцеве самоврядування в Україні: сучасні проблеми. 

14. Ресурсне забезпечення місцевого самоврядування. 
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15. Державний контроль за діяльністю органів місцевого самоврядування. 

16. Міжнародні стандарти місцевого самоврядування: реалізація в 

українському законодавстві. 

17. Формування виконавчих органів місцевого самоврядування: проблеми та 

шляхи їх вирішення. 

18. Комунальна власність як матеріальна основа місцевого самоврядування. 

19. Лобіювання інтересів місцевого самоврядування. 

20. Проблеми становлення методології управління територіями. 

21. Методи управління територіальним розвитком. 

22. Державна політика щодо стимулювання розвитку регіонів. 

23. Державна регіональна політика: сучасні пріоритети. 

24. Державне регулювання розвитку депресивних територій. 

25. Державне регулювання розвитку міст. 

26. Державне регулювання розвитку сільських територій. 

27. Державне регулювання нівелювання диспропорцій розвитку територій. 

28. Регіональний розвиток в умовах глобалізації. 

29. Транскордонне співробітництво в контексті євроінтеграції України. 

30. Регіональні та міжрегіональні кластери в територіальному розвитку. 

31. Агентства регіонального розвитку як елементи публічно-громадського 

партнерства в управлінні територіями. 

32. Управління якістю у місцевих органах влади: досвід і перспективи. 

33. Покращення якості управлінських послуг: методи та інструменти. 

34. Актуальні проблеми реалізації Державної стратегії регіонального 

розвитку. 

35. Роль прогнозування в територіальному управлінні. 

 

Форми та методи навчання і викладання 

Вивчення навчальної дисципліни реалізується в таких формах: 

навчальні заняття за видами, виконання індивідуальних завдань, 

консультації, контрольні заходи, самостійна робота. 

В навчальній дисципліні використовуються такі методи навчання і 

викладання: 
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- методи навчання за джерелами набуття знань: словесні методи 

навчання (лекція, пояснення, бесіда, дискусія);наочні методи навчання 

(ілюстрація, демонстрація);практичні методи навчання (практична робота); 

- методи навчання за характером логіки пізнання: аналітичний; 

синтетичний; індуктивний; дедуктивний; традуктивний; 

- методи навчання за рівнем самостійної розумової діяльності тих, хто 

навчається: проблемний виклад; частково-пошуковий; дослідницький; 

- інноваційні методи навчання: робота з навчально-методичною 

літературою та відео метод; навчання з використанням технічних ресурсів; 

інтерактивні методи; методи організації навчального процесу, що формують 

соціальні навички; 

- науково-дослідна робота;  

- самостійна робота. 

 

Оцінювання освітніх досягнень здобувачів вищої освіти 
 

Засоби оцінювання 

Засобами оцінювання та методами демонстрування результатів 

навчання є: екзамен, стандартизовані тести, реферати, презентації результатів 

виконаних завдань та досліджень; презентації та виступи на наукових 

заходах. 

Критерії оцінювання 
 

Оцінювання рівня навчальних досягнень здобувачів з навчальної 

дисципліни здійснюється за 100-бальною шкалою.  

Форми поточного та підсумкового контролю 
 

Поточний контроль проводиться на кожному семінарському та 

практичному занятті. Він передбачає оцінювання теоретичної підготовки 

здобувачів вищої освіти із зазначеної теми (у тому числі, самостійно 

опрацьованого матеріалу) під час роботи на семінарських заняттях та 

набутих навичок під час виконання завдань практичних робіт. 

Критерії поточного оцінювання знань здобувачів на семінарському 

занятті (оцінюється в діапазоні від 0 до 5 балів): 

3 бали – здобувач вільно володіє усім навчальним матеріалом, 

орієнтуються в темі та аргументовано висловлює свої думки, наводить 

приклади;  

2 бали – здобувач частково володіє матеріалом та може окреслити лише 

деякі проблеми теми; 

1 бал – здобувач поверхово розкрив лише окремі положення при цьому 

допустив суттєві помилки; 

0 бали – здобувач не знає відповіді на поставлені питання; 

Викладачем оцінюється повнота розкриття питання, логіка викладання, 

культура мови, емоційність та переконаність, використання основної та 

http://llt.multycourse.com.ua/ru/glossary/149
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додаткової літератури (підручників, навчальних посібників, тощо), 

аналітичні міркування, вміння робити порівняння, висновки. 

Модульна контрольна робота є складовою поточного контролю і 

здійснюється через проведення аудиторної письмової робіти під час 

проведення останнього семінарського заняття в межах окремого залікового 

модуля.  

Кожен варіант модульної контрольної роботи складається з трьох 

практичних завдань-задач. Розв’язання повинно містити: формулювання 

нульової та альтернативної гіпотези, обґрунтування вибору статистичного 

критерію, розрахунок емпіричного значення критерію, порівняння 

емпіричного значення критерію з критичними, визначення вірогідності 

вірності нульової гіпотези, прийняття нульової або альтернативної гіпотези і 

її обґрунтування, змістовний висновок на питання задачі. 

Критерії оцінювання знань здобувачів при виконанні контрольних 

робіт (оцінюється в діапазоні від 0 до 12 балів): 

12 балів – всі питання повністю розкрито, вирішені всі поставлені 

задачі з дотримуванням всіх вимог до виконання; 

8-11 балів – всі питання розкрито, але недостатнє обґрунтування 

відповіді, допущені незначні граматичні чи стилістичні помилки; 

5-7 балів – питання розкриті частково, не вирішені всі поставлені 

завдання; 

1-4 бали – тема не розкрита повністю, розглянуті лише окремі питання; 

0 балів – відповідь відсутня. 

 

Підсумковий контроль успішності проводиться з метою оцінки 

результатів навчання на завершальному етапі, проводиться у формі екзамену. 

Кожен варіант екзаменаційної роботи складається з двох теоретичних 

питань. Теоретичне питання оцінюється за повнотою відповіді. 

Критерії оцінювання знань здобувачів на екзамені (оцінюється від 0 

до 40 балів): 

31-40 балів – в повному обсязі здобувач володіє навчальним 

матеріалом, глибоко та всебічно розкрив зміст теоретичного питання; 

21-30 бали – достатньо повно володіє навчальним матеріалом, в 

основному розкрито зміст теоретичного питання. При наданні відповіді на 

деякі питання не вистачає достатньої глибини та аргументації, при цьому є 

несуттєві неточності та незначні помилки; 

11-16 балів – в цілому володіє навчальним матеріалом, але без глибокого 

всебічного аналізу, обґрунтування та аргументації, допускаючи при цьому 

окремі суттєві неточності та помилки; 

10-15 балів – не в повному обсязі володіє навчальним матеріалом. 

Недостатньо розкриті зміст теоретичного питання, допускаючи при цьому 

суттєві неточності; 

1-14 балів – частково володіє навчальним матеріалом, відповіді 

загальні, допущено при цьому суттєві помилки; 
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0 балів – не володіє навчальним матеріалом та не в змозі його викласти, 

не розуміє змісту теоретичного питання та практичних завдань. Не розкрив 

жодного завдання. 

 

Розподіл та накопичення балів, які отримують здобувачі, за видами 

навчальних занять та контрольними заходами з дисципліни 

 

Вид навчальної роботи Кількість 

Максимальний 

бал за вид 

навчальної 

роботи 

Загальна 

максимальна 

сума балів 

І. Поточний контроль 

 
Лекції 8 0 0 

Семінари* 2 5 10 

Разом за поточний контроль 10 

Індивідуальна самостійна робота 40 

ІІ. Підсумковий залік* 50 

Разом за всі види навчальної роботи 100 

 

 

* – обов’язкові види навчального контролю. 

 

Контрольні питання для проведення підсумкового контролю 

(диференційований залік) 

1. Які поняття є ключовими для розуміння сутності та особливостей 

публічного управління та адміністрування? 

2. Дайте трактування поняття «публічне адміністрування». 

3. Охарактеризуйте поняття «держава» та «публічна влада». 

4. Дайте сучасне визначення поняття «публічне управління». 

5. Хто вперше ввів у науковий вжиток термін «публічне управління» і 

що він вбачав під цим? 

6. У чому полягає відмінність між поняттями «державне управління та 

«публічне адміністрування»? 

7. Що є критеріями «публічності» організації? 

8. Поясніть, чим відрізняється публічне управління від менеджменту. 

9. Які завдання стоять перед наукою публічного управління та 

адміністрування? 

10. Що є об’єктом та предметом дослідження теорії публічного 

управління? 

11. Назвіть основні періоди розвитку публічного адміністрування. 

12. Які погляди є характерними для ранніх періодів розвитку 

публічного адміністрування? 

13. Хто є яскравими представниками останніх періодів розвитку 

публічного адміністрування? Якими є їх основні наукові доктрини? 
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14. Як можна характеризувати чинну модель публічного управління та 

адміністрування в Україні? 

15. Якими є основні форми публічного управління в Україні? 

Розкрийте їх призначення 

16. Дайте означення понять «громадське управління» і «державно 

організоване суспільство». 

17. Поясніть, чи є публічне управління структурним і чому. 

18. Чим відрізняється територіальний колектив від колективу, 

створеного на громадських засадах? 

19. Назвіть види публічної влади та її приклади. 

20. Охарактеризуйте прямі та зворотні зв’язки під час реалізації 

процесу публічного управління та адміністрування. 

21. Розкрийте глобальні та локальні цілі публічного управління. 

22. Який зміст циклічної моделі публічного адміністрування? 

23. Поясніть взаємозв’язки між особистостями під час координації та 

субординації. 

24. Чи має функція мотивації у публічному управлінні ті самі цілі, що і 

у менеджменті загалом? Поясніть їх. 

25. Охарактеризуйте, відповідно до критеріїв розмежування, 

скандинавську, англосаксонську, континентальну та південноєвропейську 

моделі соціальної політики держави у Європі. 

26. До якої моделі соціальної політики належить Україна? Обґрунтуйте 

свою відповідь. 

27. Що таке синергетика? Чому її доцільно розглядати в аспекті 

публічного управління державою? 

28. Які можуть бути прояви синергії у публічному управлінні? 

29. Назвіть приклади синергетичних ефектів в економічній, соціальній і 

політичній сферах. 

30. Яким чином має здійснюватися розвиток демократичних процесів у 

суспільстві? 

31. Дайте означення поняття «інститут». 

32. Дайте тлумачення різних позицій щодо «інститутів, які є 

результатом ідеології та віри». 

33. Наведіть пояснення думок про те, що «…інститути створилися 

випадковим чином». 

34. Наведіть характеристики точок зору щодо «теорії соціального 

конфлікту для інститутів». 

35. Наведіть означення політико-управлінського конфлікту. 

36. Наведіть перелік недоліків у прийнятті рішень в умовах кризи. 
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37. Охарактеризуйте різні точки зору щодо трактування поняття 

«адміністративна реформа». 

38. Наведіть три різні значення терміна «держава» та порівняйте їх між 

собою. 

39. Наведіть форми зовнішнього контролю у сфері публічного 

управління в Україні. 

40. Окресліть перспективи контролюючої функції в публічному 

управлінні в Україні. 

 

Політика викладання навчальної дисципліни 

1. Активна участь в обговоренні навчальних питань, попередня 

підготовка до семінарських занять за рекомендованою літературою, якісне і 

своєчасне виконання завдань. 

2. Сумлінне виконання розкладу занять з навчальної дисципліни 

(здобувачі вищої освіти, які запізнилися на заняття, до заняття не 

допускаються).  

3. З навчальною метою під час заняття мобільними пристроями 

дозволяється користуватися тільки з дозволу викладача. 

4. Здобувач вищої освіти має право дізнатися про свою кількість 

накопичених балів у викладача навчальної дисципліни та вести власний облік 

цих балів.  

5. При виконанні індивідуальної самостійної роботи до захисту 

допускаються реферати, які містять не менше 55 % оригінального тексту при 

перевірці на плагіат. 
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